ALVSBYNS KOMMUN

Kommunrevisionen 2020-04-06
20

Till
Fullmiktige i Alvsbyns kommun
Org nr 212000-2734

Revisionsberittelse for ar 2019

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i styrelse och
ndmnd och genom utsedda lekmannarevisorer verksamheten i kommunens foretag.

Styrelse och ndmnd ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mél, beslut och riktlinjer
samt de foreskrifter som géller for verksamheten. De ansvarar ocksé for att det finns en tillrdcklig
intern kontroll och aterredovisning till fullméktige.

Revisorernas ansvar 4r att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper samt att préva om
verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfatt-
ning som behdvs for att ge en rimlig grund f6r bedémning och ansvarsprévning.

Vi bedémer sammantaget att styrelse och nimnd i Alvsbyns kommun i allt vésentligt har bedrivit
verksamheten pa ett d&ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt delvis tillfredsstillande sétt.
Bedomningen &r dock att god ekonomisk hushéllning inte uppnas i det finansiella perspektivet da
arets resultat visar pd ett stort underskott. Revisionen ser allvarligt pa den ekonomiska situationen
och kommer att noggrant f6lja utvecklingen.

Vi bedomer att rikenskaperna i allt vdsentligt 4r rittvisande.
Vi bedémer att styrelsens och ndmndernas interna kontroll delvis har varit tillrdcklig.

Vi bedomer, utifran avrapporteringen i arsredovisningen, att resultatet delvis &r forenligt med de
av fullméktige faststdllda finansiella malen men att god ekonomisk hushéllning inte uppnas.

Vi bedémer, utifran avrapporteringen i arsredovisningen, att resultatet avseende
verksamhetsmalen delvis dr forenligt med fullméktiges verksamhetsmal med betydelse for god
ekonomisk hushéllning.

Vi tillstyrker att fullmiiktige beviljar ansvarsfrihet for styrelsen och niimnden samt enskilda
ledaméter i dessa organ.

Vi tillstyrker att kommunens arsredovisning for 2019 faststills.

Vi &beropar i 6vrigt bifogade redogorelse och rapporter.

Alvsbyn den 6 april 2020
Bo Johansson Maria Ohman Robert Lidstrom
Ordf6rande Vice ordférande

Birgitta Stromgren Kjell-Ake Larsson



Till revisionsberdittelsen hor bilagorna:
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2. Forteckning dver de sakkunnigas rapporter

3. Grundldggande granskning 2019

4. Granskning av fastighetsunderhall
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2020-04-06

2(2)



ALSBYNS KOMMUN
Kommunrevisionen 2020-04-06

Till
Fullmiktige i Alvsbyns kommun

Revisorernas redogorelse 2019

Revisionens inriktning och omfattning

For att ge underlag till kommunfullméktiges ansvarsprovning har vi granskat all verksamhet som
bedrivs inom ndmnders och styrelsers verksamhetsomréden och da prévat om:

e verksamheten skots dandamélsenligt
e verksamheten ur ekonomisk synvinkel skots tillfredsstéllande
e rikenskaperna &r rittvisande

e den interna kontrollen #r tillrdcklig
Granskningen har baserats pa en bedomning av risk och visentlighet.

Forutom ordinarie revisionssammantrdden har vi haft méten med kommunstyrelsen, miljé- och
byggndmnden, kommunfullméktiges presidium samt deltagit i utbildningar och erfarenhetsutbyten
med andra revisorer.

Revisorerna har vid granskningen bitrétts av KPMG AB.

I kommunallagen uttalas att all verksamhet ska granskas arligen. I den arliga granskningen ingér
att folja verksamheten 16pande under aret genom att ta del av grundldggande dokument och det
I6pande flodet av drenden och beslut. Revisorerna genomfor d&ven méten med styrelse och ndmnd
for att, i dialog med ledaméterna, diskutera styrelsens/namndens arbete med styrning, uppféljning
och kontroll. Den &vergripande granskningen &ar ett vésentligt underlag for revisorernas
ansvarsprovning. Under 2019 har fragor med koppling till ndmndernas ansvar enligt
kommunallagen samt olika ndmndspecifika fragor och iakttagelser diskuterats vid métena.
Revisorerna har dven triffat kommunstyrelsen, miljo- och byggndmnden, barn- och
fritidsutskottet, personalutskottet samt arbets- och omsorgsutskottet.

Lekmannarevisionen i de kommunala bolagen har, i likhet med den Gvergripande granskningen
av ndmnderna, genomforts med inriktning pa granskning av bolagens styrning, uppféljning och
kontroll. Under 2019 har revisorerna triffat styrelse och VD for Alvsbyns Energi AB, styrelse-
ordféranden och VD i Alvsbyns Kommunforetag AB och Alvsbyns Fastigheter AB for att bl.a.
diskutera fragor om dgarstyrning.

Forutom den 6vergripande granskningen har f6ljande fordjupade granskning genomforts:
e  Granskning av dldreomsorgen

e Granskning av fastighetsunderhall
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Delarsbokslut, delarsrapport, arsbokslut samt arsredovisning har granskats med syfte att bedéma
om delarsrapport/arsredovisning har uppréttats i enlighet med externa och interna krav, om
resultatet i delarsrapport/arsredovisning &r forenligt med de mal fullméktige faststéllt samt om
delarsrapport/arsredovisning i allt vésentligt ger en réttvisande bild av kommunens finansiella
stdllning och resultat for perioden.

Sammanfattning av resultatet fran 2019 ars granskning

Nedan sammanfattas resultatet fran 2019 ars granskning. Vid granskningen framkomna iakt-
tagelser och synpunkter har delgetts kommunfullméktiges presidium, partiernas gruppledare,
kommunstyrelsen, berérda naimnder samt kommunchefen.

Granskning av dldreomsorgen

P4 uppdrag av Alvsbyns kommuns revisorer har KPMG genomfort en granskning av kommunens
dldreomsorg och dess dndamalsenlighet inom verksamhetsomradet sérskilt boende.

Viér sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ér att Alvsbyns kommun till viss del
bedriver en &ndamalsenlig dldreomsorg. Dock anser vi bland annat om resurserna skulle
fordelades utifran brukarnas vardtyngd kunde medarbetarnas arbetsmiljo forbattras och dédrmed
sjuktalen troligtvis forbittras.

Vi ser positivt pa att det i Alvsbyns kommun genomfors medarbetarundersskningar med frekventa
intervall. Respektive avdelning har arbetat med att vidta Aatgérder utifrdn resultatet i
medarbetarundersékningen. Att avdelningarna/enheterna vidtar atgdarder utifran utfallet i
understkningen anser vi dr mycket bra. Daremot har det p& en Gvergripande niva inte tagits ett
gemensamt grepp om resultatet pA medarbetarundersdkningen i form av att exempelvis peka ut
omraden som forvaltningen anser dr viktiga att arbeta forvaltningsovergripande med.

Sjukfranvaro medfor stora kostnader och lidande for medarbetare och kommun. Var bedomning
ar att chefernas forutséttningar att kunna arbeta mer frekvent, direkt och aktivt med sjukfranvaro
och rehabilitering skulle 6ka genom att infora ett sjukfranvaro- och rehabiliteringsverktyg.

Tillgangen till vikarier dr inte tillfredsstéllande. Det sker omf6rdelning av personal vid franvaro, i
mdjligaste man hjdlps medarbetarna at mellan avdelningarna vid franvaro. Nér vikarier saknas kan
ordinarie medarbetare arbeta dubbla skift eller byta ledig helg/dag eftersom det inte gar att fa tag
i vikarier.

Alvsbyns kommun anvinder sig inte av nigon resursfordelningsmodell for att fordela resurser
inom sérskilda boendets verksamhetsomrade. Vissa avdelningar dr tunga att arbeta pa medan andra
upplevs “léttare”, detta fluktuerar dock 6ver tid. Da det varierar fran brukare till brukare samt fran
avdelning till avdelning hur stora omvardnadsbehov brukaren/avdelningen har rekommenderar vi
att se over mojligheterna att infora en modell dar resurserna fordelas utifran vardtyngden pa
brukarna.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:
— utifran resultat fran medarbetarundersékningen pekar ut de omréaden som forvaltningen
anser dr viktiga att forbéattra och arbeta vidare med.
— implementera ett sjukfranvaro- och rehabiliteringsverktyg.

— se dver mojligheterna att inféra en modell dér resurserna fordelas utifran vardtyngden pa
brukarna.

2 (5)



2020-04-06

Granskning av fastighetsunderhall

P4 uppdrag av Alvsbyns kommuns revisorer har KPMG genomfort en granskning av rutinerna
kring kommunens arbete med fastighetsunderhall. Syftet med granskningen har varit att bedoma
om kommunens rutiner kring identifiering, prioritering och genomforande av fastighetsunderhéll
sikerstiller ett bestaende védrde pa kommunens anldggningar.

Vér sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte dr att kommunens rutiner kring
identifiering, prioritering och genomférande av fastighetsunderhall endast till viss del sékerstéller
ett bestdende virde pi kommunens anlédggningar. Vi anser att det finns forbittringsomraden som
kan underlétta arbetet.

Det finns styrdokument som faststéller fastighetsbolagets uppdrag men vi har inte kunnat finna att
kommunen har nagon samlad strategisk fastighetsplanering beslutad pa politisk niva. Daremot
finns i skrivande stund tre politiska d&renden som innehaller forslag pa atgérder som i férlangningen
medfor en minskning av lokalbestandet. Detta indikerar att det pagar ett strategiskt arbete gillande
lokalanvéndningen i kommunen. Vi rekommenderar dock att kommunstyrelsen arbetar fram ett
styrande dokument, som forankras politiskt, och som beskriver och tydliggér kommunens
strategiska arbete gillande anvéndningen av kommunens lokaler.

Vi kan genom granskningen konstatera att uppdragserséttningen for 2019 varit lag i férhallande
till verksamhetens omfattning da forlusttiackning pa ca 3 mkr lamnats for aret. Enligt foretrddare
for fastighetsbolaget rdcker uppdragserséttningen endast till reparationer men inte till ndgot
underhall. Véar bedomning dr att det bor finnas utrymme sa att mindre 16pande underhall kan
genomforas inom ramen for uppdragserséttningen och inte belasta investeringsbudgeten.

Vi har konstaterat att erhallen investeringsbudget inte nar upp till nivan pé dskade medel. De finns
antydan till risk- och konsekvensbeskrivningar i underlagen som ldmnas till budgetberedningen
men vi rekommenderar att dessa utvecklas. Tydliga och utférliga risk- och
konsekvensbeskrivningar pavisar behovet att tillféra medel for fastighetsunderhall. Vi har ocksa
konstaterat att Alvsbyns kommun avviker frin RKRs rekommendation om Materiella
anliggningstillgingar i det avseende som handlar om komponentavskrivning. D& Alvsbyns
kommun inte har haft sa omfattande investeringsvolymer har effekten av att inte fullt ut tillampa
rekommendationen paverkat tidigare ars resultat marginellt.

Mot bakgrund av vér granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att;

— arbeta fram ett styrande dokument, som f6rankras politiskt, som beskriver och tydliggor
kommunens strategiska arbete gillande anvdndningen av kommunens lokaler.

— arbeta fram skriftliga rutiner/anvisningar 6ver hur arbetet med att berékna och bedoma
underhéllsbehovet ska ske.

— utveckla och fortydliga de risk- och konsekvensbeskrivningar som ldmnas till
budgetberedningen i samband med det arliga budgetarbetet.

— s#kerstilla att rekommendation R4, materiella anldggningstillgangar, efterlevs i alla

framtida investeringar samt att komponentindelning med hjilp av schabloner genomfors
pa éldre storre investeringar i de fall det finns nagra som inte fullt ut dr avskrivna redan.
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Grundliggande granskning av styrelse och nimnd

I likhet med de senaste &ren har revisorerna traffat kommunstyrelsen, milj6- och byggndmnden,
overformyndarndmnden samt gemensamma servicendmnden for dialog kring bl a styrning och
uppfoljning av verksamheten, det ekonomiska ldget och intern kontroll. Fragor i enkétform
skickades ut i forvdg och diskuterades vid motena. E-ndmnden har endast kontaktats digitalt.

Revisionen ldmnar dérefter foljande rekommendationer:

— Kommunstyrelsen bor se 6ver samt tydliggora utskottens roll och ansvar.

— I samband med konstaterade och/eller befarade underskott s bér kommunstyrelsen
vara mer aktiv i och fatta tydligt beslut géllande atgérder for en ekonomi i balans
samt vara tydligare géllande uppf6ljning av dessa.

— Kommunstyrelsen bor utarbeta rutiner som sdkerstéller att internkontrollplaner arligen
arbetas fram och f6ljs upp for all verksamhet.

— Vér sammanfattande bedémning 6ver servicendmnden &r att det saknas samordning och
att ndimnden inte hanteras pa ett tillfredsstéllande sétt. Servicendmnden bor strukturera
och styra upp namndens verksamhet pa ett tydligare sitt samt genomfora risk- och
vésentlighetsanalys och dérefter uppritta internkontrollplan.

— Da det i e-ndmnden saknas risk- och vésentlighetsanalys, internkontrollplan och
uppfoljning uppmanar vi e-ndmnden att omgéende ta fram och besluta om dessa
dokument.

Lekmannarevision i de kommunala bolagen

Lekmannarevisionen i de kommunala bolagen har genomforts med inriktning pa granskning av
bolagens styrning, uppf6ljning och kontroll. Under 2019 har revisorerna genomfort méten med
styrelse och VD for Alvsbyns Fastigheter AB och VD i Alvsbyns Kommunforetag AB och
styrelseordférande och VD i Alvsbyns Energi AB for att bla. diskutera frigor gillande
dgarstyrning och intern kontroll.

Granskning av deldrsrapport per 2019-08-31

Revisorerna ska, enligt bestimmelserna i kommunallagen, bedéma om resultat i delarsrapporten
ar forenligt med de mal som fullméktige beslutat. Bedomningen géller bade de finansiella malen
och riktlinjerna for verksamheten. Revisorernas skriftliga bedomning ska bilédggas delarsrappor-
ten och 6verldmnas till fullméktige.

Var bedomning ar baserad pa en versiktlig granskning av delarsrapporten, inriktad pa over-
gripande analys och inte pa detaljer i redovisningen. Granskningen har utforts enligt god
revisionssed i kommunal verksamhet.

Vi bedomer att delarsrapporten i allt vdsentligt ger en réttvisande bild av kommunens resultat
och stillning.

Var sammanfattande bedomning &r att resultatet enligt delarsrapporten ar forenligt med det av
fullméktige faststillda finansiella malen med ett undantag. Malet att Alvsbyns Kommunféretag
AB genom sina dotterbolag ska ldmna en arlig avkastning bedoms inte uppnas da ingen utdelning
kommer att ske.
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I delarsrapporten saknas redovisning av utfallet per 31 augusti avseende méanga av
verksamhetsmalen. Vi kan dérfor inte bedoma om resultatet &dr forenligt med de av fullméktige
beslutade verksamhetsmalen for 2019. Vi rekommenderar att det finns forklaring/analys till
varje nyckeltal och prognos sa ldsaren sjélv kan skapa sig en egen uppfattning.

Vir granskning av delarsrapporten i 6vrigt visar att delarsrapporten 2019-08-31 uppfyller kraven
i Kommunallagen, kommunala bokf6rings- och redovisningslagen, god redovisningssed och
Radet for kommunal redovisning, RKR:s rekommendation nr 17 Delarsrapport.

Granskning av drsredovisning 2019

P4 vért uppdrag har KPMG genomfort granskning av Alvsbyns kommuns arsredovisning for &r
2019. Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunens arsredovisning har uppréttats
i enlighet med kommunallagen, kommunal bokftrings- och redovisningslag och god redo-
visningssed i kommuner och regioner. Granskningen har ocksa syftat till att ge revisorerna
beslutsunderlag for att till fullmdktige ldmna en skriftlig bedomning om resultatet i
arsredovisningen dr férenligt med de mal som fullméktige beslutat. Betréffande synpunkter fran
granskningen hénvisas i forsta hand till granskningsrapporten. Fran granskningen vill vi lyfta fram
foljande.

Var bedomning dr att arsbokslutet i allt vésentligt ger en rittvisande bild av kommunens finan-
siella stillning och resultat for ar 2019. Arsredovisningen har i allt vésentligt upprittats i enlighet
med den kommunala bokforings- och redovisningslagen och god redovisningssed.

Enligt bestimmelser i kommunallagen ska revisorerna bedéma om resultatet i drsredovisningen
ar forenligt med de mal som kommunfullméktige beslutat i arsbudgeten.

Finansiella mal med betydelse for god ekonomisk hushallning 2019 har formulerats i strategisk
plan 2019-2021. Dir finns angivet att fullméktige i sitt styrkort under ekonomiperspektivet
formulerat arfa finansiella mal.

Uppfoljning av malen kommenteras i arsredovisningen under rubriken ”God ekonomisk
hushéllning”. Dér anges att fem av malen har uppnatts, ett mal dr undantaget 2019 och att ett mal
inte har uppnatts.

Vi har inte funnit skil att géra nagon annan bedémning dn den som gors i arsredovisningen.

Vi bedomer, utifran avrapporteringen i &rsredovisningen, att god ekonomisk hushéllning inte
uppnas i det finansiella perspektivet da resultatet uppgar till -22,6 mkr.

Verksamhetsmal med betydelse for god ekonomisk hushéllning har formulerats i strategisk plan
2019-2021 inom perspektiven medborgare/kund, tillvaxt/utveckling, medarbetare samt ekonomi.

For 2019 har kommunfullméktige i styrkortet faststéllt 13 verksamhetsméssiga mal med béring
pa god ekonomisk hushallning. I &rsredovisningen anges att av de 13 malen har 7 mal uppnatts,

2 mal har delvis uppnatts och 4 mél har inte uppnétts under 2019.

Vi bedomer, utifran avrapporteringen i arsredovisningen, att resultatet for verksamhetsmalen
delvis dr forenligt med fullméktiges mal.
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