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Inledning

Den strategiska planeringen f6r Alvsbyn kommun omfattar en rullande fyrairsperiod.
Kommunfullmiktige antar i november den strategiska planen som omfattar mal och resurser
samt planeringsférutsittningar till kommunstyrelsen och dess verksamhetsomraden. Den
strategiska planen innehaller nedanstiende delar som tillsammans utgor fullmiktiges styrning av
kommunstyrelsen och de kommunala bolagen.

e  Omvirldsanalys
e [okala forutsittningar
e Vision fér Alvsbyns kommun

e Kommungemensamma strategier och mal i perspektiven
- Medborgare/Kund
- Tillvaxt/Utveckling
— Medarbetare
- Ekonomi

Milen mits sedan med hjilp av milindikatorer/nyckeltal.

e Kommungemensamma serviceforklaringar
e Verksamhetsutveckling
e Inriktning och uppdrag till verksamheterna

e Ekonomiska mil, ekonomisk ram per verksamhet for drift respektive investeringar, utdebi-
tering, resultat-, finansierings- och balansbudget for tre ar

Med utgangspunkt fran den strategiska planen faststiller kommunstyrelsen internbudget.
Budgetberedningen lagger forslag till mal f6r de 19 verksamhetsomridena. Kommunfullmaktige
faststiller malen med malindikatorer for att mata maluppfyllelsen.

Pa basis av ovanstiende upprittar forvaltningen verksamhetsplaner f6r de olika verksamhets-
omradena. Verksamhetsplanerna faststills av kommunchefen. Ett 6vergripande verksamhets-
direktiv upprittas som aterrapporteras till kommunstyrelsen for att tydliggora hur tjanstemanna-
organisationen avser att uppna fullmiktiges uppdrag. Detta sker i december.

Uppfdljning sker enligt den av kommunstyrelsen arligen faststillda uppfoljningsplanen.
Den strategiska planen och verksamhetsplanerna foljs upp 16pande under aret i delarsrapporter

samt vid drets slut 1 drsredovisningen.

Planeringsprocessen framgar av nedanstiende bild.

Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4
Bokslut Budgetarbete Verksamhets- Strategisk
Anslags- specifika mal plan
overforing Budgetramar - Investering
Vision, Detaljbudget - Utdebitering
Kommun- Prissattning - Finansiering
gemensamma mal investerings-

Direktiv askanden
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Omvirldsanalys

Vilfirden stir infOr stora utmaningar. Den demografiska utvecklingen innebir att Sveriges
befolkning vaxer rekordsnabbt med fler barn och fler dldre, samtidigt som sysselsittning och
skatteintidkter Okar betydligt lingsammare. For att fa en effektivare an vindning av de offentliga
medlen for vilfirdstjanster beh6ver kommuner och landsting storre handlingsutrymme och
mindre detaljstyrning. Samarbetet mellan staten och kommuner och landsting om hur de statliga
bidragen kan utvecklas och utformas behéver darfor bli visentligt battre.

Omvirldsanalysen speglar hur yttre omstindigheter paverkar eller kan komma att paverka
Alvsbyns kommuns forutsittningar. Kommunsektorn str infér stora verksamhetsmissiga och
ekonomiska utmaningar. Utvecklingen gar nu in i ett skede som innebar att kostnaderna for
demografin Okar snabbare dn intidkterna. Detta kraver ett nytt synsatt pa kommunal vilfird och
en rad atgarder fran stat, kommuner och landsting.

Efter ndgra ars stark tillvixt rader hogkonjunktur i svensk ekonomi. Bedémningen ir att kon-
junkturen stirks ytterligare det nirmaste aret. Vi riknar darefter med en aterging till ett kon-
junkturellt normallige. Dirmed blir tillviixttalen betydligt ligre efter 2018. Okningen av BNP
begrinsas till runt 1,5 procent per ar samtidigt som antalet arbetade timmar nastan stagnerar.
Det betyder att den reala 6kningen av skatteunderlaget gradvis avtar fran 6ver 2 procent i fjol
till under 1 procent frain och med 2019. Tillsammans med den snabba befolkningsékningen,
som innebir 6kade behov av skola, vard och omsorg, leder detta till allt storre svarigheter for
kommunsektorn att finansiera verksamheten.

Den kraftiga 6kningen av befolkningen i yngre och dldre aldrar ar nu betydligt snabbare dn den
for antalet personer i yrkesverksam alder. Dirfor tilltar behovet av verksamhet mer dn det som
beriknas kunna finansieras genom 6kad sysselsittning och dirmed okade skatteintdkter. Om
inga dtgirder vidtas uppstar ett gap mellan intikter och kostnader pa 59 miljarder kronor ar
2021. Kommunernas och landstingens arbete med att f6randra och utveckla verksamheten
maste intensifieras och i dnnu storre utstrickning inriktas pa effektiviseringar med hjalp av ny
teknik och nya arbetssitt. Staten maste bidra till att underlitta effektiviseringar i sektorn. Det
sektorn behéver dr mer av generella och virdesikrade statsbidrag, och mindre av riktade, detalj-
styrande bidrag.

Samhallsekonomin och kommunerna

Virldsekonomin

Jamfort med utvecklingen sedan finanskrisen 2008 blir den internationella utvecklingen nagot
bittre de narmaste aren. Det dr dock fortfarande frigan om en betydligt svagare utveckling dn
genomsnittet for perioden innan. Omvirldens BNP, vigd med respektive lands andel av svensk
export, beriknas vixa med 2 procent per ar de nirmaste aren. Med den utvecklingen ar det
mojligt for svensk export att vixa med mellan 3 och drygt 4 procent per ar. Samtidigt 6kar
importen nagot mer. I absoluta tal dr dock exportékningen storre dn importokningen varfor
nettoexporten dnda ger ett positivt bidrag till BNP-tillvixten. Dock betydligt mindre dn vid
tidigare konjunkturuppgangar. Aven om exportékningen inte blir som dren fére finanskrisen
levererar utrikeshandeln ett fortsatt stort Gverskott de narmaste dren, motsvarande runt 4
procent av BNP. Med tanke pa den internationella utvecklingen det senaste decenniet beh6vs
det knappast piminna om den stora osikerhet som dessa bedémningar ér férknippade med.
Politiska kriser, hastiga omslag i férvintningar pa till exempel tillvixten i USA eller motgangar i
den europeiska dterhimtningen kan snabbt férindra foérutsattningarna. Den relativt svaga
internationella utvecklingen innebdr att rintorna blir fortsatt laga. Vi riknar med att de lingre
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rintorna stiger framéver, men att utvecklingen gar mycket langsamt. Prognosen bygger pa att en
forsta hojning av den svenska styrrantan beriknas ske i september nasta dr. Darpa foljer fyra
hojningar under 2019. Vidare forutsitter vi att den europeiska centralbanken (ECB) inte hojer
sin styrrinta i lika rask takt, vilket bidrar till att den svenska kronan stirks mot euron.

Sveriges ekonomi

Med den klena draghjalpen frin utlandet dr det den inhemska efterfraigan som agerat draglok i
den svenska dterhimtningen. Investeringarna, sirskilt bostadsbyggandet, har 6kat kraftigt de
senaste aren och bidragit betydligt till tillvixten. I fjol sag vi ocksa den stOrsta Okningen av
offentlig konsumtion sedan 1979, bland annat till f6ljd av flyktinginvandringen. De nidrmaste
aren bidrar hushallens 6kade konsumtion till den starka efterfragan. Den oro som uttalats pa
manga hall om hushallens héga belaningsgrad kan leda till att hushéllen tvingas minska sin kon-
sumtion och 6ka sitt sparande fOr att aterstilla balansen. Den férskjutningen kan komma att
paverka konsumtionen och indirekt efterfragan.

De offentliga finanserna ar fortsatt starka och de offentliga blev starkare férra aret dn vad
manga forutspatt. I Nationalrakenskaperna reviderades efter sommaren det finansiella sparande
upp med 0,2 procentenheter av BNP f6r 2016, vilket gav ett 6verskott pa 1,1 procent av BNP.
Den enskilt stérsta revideringen var betydligt h6gre hushallsskatter, men dven skatteinkomst-
erna for foretagen blev hogre dn forvintat. Detta motverkades till viss del av att dven den kom-
munala konsumtionen reviderades upp. For 1 ar prognostiseras ett nistan lika stort 6verskott.

Okningstakten i skatteinkomsterna avtar nigot trots den starka konjunkturen. Det beror pa en
svag utveckling av kapitalskatterna och pa att skattehojningarna ar betydligt lagre 1 ar an forega-
ende ar. Ar 2016 6kade direkt skatt pa arbete med 14 miljarder kronor medan de i ar endast Skar
med 1 miljard. Aven 6kningstakten i utgifterna avtar pa grund av att offentlig konsumtion be-
riknas 6ka mattligt 1 ar. Den mattligare 6kningen beror pa att nivan 2015 och 2016 blev onorm-
alt hog till f6ljd av flyktinginvandringen. Ar 2018 férsvagas sparandet till folid av de férslag som
regeringen presenterat i Budgetpropositionen for 2018,

Staten ir konjunkturkinslig medan kommunsektorn dr demografikinslig. Sparéverskottet for
aren 2018-2021 ir stérre dn det nya forslaget pa 6verskottsmal om en tredjedels procent av BNP
over en konjunkturcykel. Det nya 6verskottsmalet foreslas gilla frin dr 2019. Sparandet ser
emellertid olika ut i de olika sektorerna. Alderspensionssystemets sparande ligger nira balans,
medan staten visar 6verskott och kommunsektorn underskott. De offentliga finanserna paverk-
as av konjunkturlaget. Statens finanser ar kdnsligare f6r konjunktursvingningar in kommun-
sektorn. Det beror delvis pa de olika skattebaserna. Vid en ligkonjunktur blir statens inkomster
fran foretagsskatter ligre, da foretagens vinster minskar. Momsinkomsterna krymper 1 takt med
att den privata konsumtionen minskar och de sociala avgifterna minskar da firre jobbar. Aven
statens utgifter for skattepliktiga transfereringar till hushallen 6kar da fler blir arbetslosa.
Okningen av beskattningsbara transfereringar till hushéllen vid en konjunkturférsvagning spér
alltsa pa den budgetférsvagning som drabbar staten medan de motverkar den férsvagning av
den kommunala sektorns finanser som uppstar via skatteunderlaget. Kommunernas och lands-
tingens utgifter paverkas diremot mer dn statens av variationer i demografin dir behoven av
skola, vard och omsorg frimst beror pa antalet barn och ildre.

De kommande aren okar det demografiska trycket och konjunkturen bedéms forstirkas i ar och
nista ar. Det innebir en fortsatt stark efterfragan pa arbetskraft, dirmed sjunker arbetslésheten
till cirka 6,5 procent. Den fortsatt starka efterfraigan pa arbetskraft medfor att det blir allt svarare
for arbetsgivarna att hitta arbetskraft med ritt kompetens. Det giller speciellt f6r kommunsekt-
orn, men dar 4r det till stor del ocksa ett strukturellt problem. Bristen pa arbetskraft beror bland
annat pa att antalet personer med ritt utbildning ar for litet, oavsett konjunkturlige.
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Kommunernas ekonomi

Kommunernas resultat for 2016 uppgick till 22 miljarder. En stor del, 9 miljarder kronor netto,
utgors av rea- och exploateringsvinster. Starkt demografiskt tryck, 6kade pensionskostnader och
bromsad skatteunderlagsutveckling innebar att det kravs atgirder pa 39 miljarder till och med
2021, for att klara ett resultat pa 1 procent av skatter och generella statsbidrag. Effektiviseringar,
bland annat med hjilp av digitalisering av valfirdstjanster, maste till for att klara verksamheten
och milen for god ekonomisk hushallning,.

Kommunerna redovisade ett starkt resultat 2016 som uppgick 22 miljarder kronor och mot-
svarar 4,1 procent av skatteintikter och generella statsbidrag. I dessa siffror ingar ovanligt stora
rea- och exploateringsvinster pa 9 miljarder, netto. Justerat for dessa uppgar resultatet till 2,4
procent av skatter och generella statsbidrag, ocksa det ett bra resultat. De senaste fyra aren har
rea- och exploateringsvinsterna netto uppgatt till 7,5 miljarder i genomsnitt, att jaimféra med

4 miljarder aren dessforinnan. Sammantaget har kommunerna haft positiva resultat under de
senaste tio aren med i genomsnitt 2,9 procent av skatter och generella statsbidrag.

Kommunerna har alltsd med god marginal klarat de 2 procent som kan sidgas utgora en tumregel
tor god ekonomisk hushallning f6r sektorn. De ekonomiska férutsittningarna varierar mellan
olika kommuner och det ir upp till varje kommun att bestimma sina mal f6r god ekonomisk
hushallning. Aven for enskilda kommuner blev resultatet 2016 vildigt bra; endast nio kommun-
er hade negativt resultat och 219 kommuner hade ett resultat pa minst 2 procent av skatter och
bidrag.

Investeringarna 6kar och kommunkoncernernas sammantagna investeringsvolym har okat
under en lingre tid. Investeringarna i kommunkoncernerna 6kade fran 72 miljarder ar 2007 till
116 miljarder kronor ar 2016. Ar 2016 6kade investeringarna med 10 procent. Det ar storre
stider som stir for de storsta investeringarna per invanare, men landsbygdskommunernas inv-
esteringar 6kar mest jamfért med 2015. De kommunala bolagen svarar f6r lite drygt hilften av
kommunernas investeringar och dir dterfinns den storsta 6kningen. Investeringsnivan kommer
troligen att fortsitta att 6ka under de kommande dren. En 6kad investeringsvolym innebir
okade driftkostnader som kommer att ta allt storre utrymme i kommunernas driftbudgetar.

Kommunernas verksamheter som okar respektive minskar 1 kostnader. Nistan alla kommuner
upplever stora kostnadsckningar och det dr inom framfor allt skola och individ- och familje-
omsorg (exklusive ekonomiskt bistand) som flest kommuner upplever kostnadsékningar. De
kostnaderna som minskar 1 flest kommuner ér inom flyktingmottagandet och ekonomiskt
bistind. Kommunerna héller som bist pa att anpassa verksamheten for ensamkommande barn
till det nya ersattningssystem som tridde i kraft vid halvarsskiftet. Enligt en undersékning som
SKL gjorde i borjan av 2016 lag de genomsnittliga kostnaderna f6r placerade ensamkommande
barn och ungdomar betydligt hogre 4n den nu aktuella schablonen. For att fa kostnadstickning
beh6éver kommunerna savil sinka kostnaderna inom de olika placeringsformerna, som att
minska antalet barn placerade i HVB-hem och flytta dessa till familjehem och stédboenden.

Kommunernas kostnader for ekonomiskt bistind har minskat nagot de senaste aren, men
forindringen har varit blygsam. Enligt kommunernas rikenskaper minskade de utbetalda
bidragen med 300 miljoner kronor mellan 2015 och 2016, till 9,9 miljarder kronor. Eftersom
arbetsmarknaden utvecklats starkt de senaste dren har ocksi arbetsléshet, som den direkta eller
indirekta orsaken bakom beviljat bistand, minskat nagot. En fortsatt god utveckling pa arbets-
marknaden kommer att bidra till att dimpa utvecklingen av det ekonomiska bistandet. Men det
stora flyktingmottagandet aren innan 2016 kommer att ha motsatt effekt.
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Kostnadsoverviltringen fran den statliga personliga assistansen fortsitter och minskningen av
antal personer som far statlig assistansersittning har fortsatt under 2017. Vid halvarsskiftet hade
antalet minskat med 379 personer. I Budgetpropositionen f6r 2018 gor regeringen en prognos
tor 2017 som visar en minskning med 540 personer jamfort med aret innan. Under aret har de
personer som forlorat sin statliga assistans pa grund av att de enbart haft behov av hjilp med sa
kallad egenvard, statt i fokus. Denna andring av bistindsbedomningen grundar sig pa en dom 1
Hogsta forvaltningsdomstolen fran 2012. I vissa fall 6vergar dtgirden till att bli hélso- och sjuk-
vard, vilket leder till diskussioner mellan kommun och landsting i de fall som insatsen dr en
form av hilso- och sjukvard, som kommunen saknar befogenhet att bedriva.

Pensionskostnaderna 6kar kraftigt 2018 och 2020. Allt hogre avsittningar for formansbe-
stimda pensioner innebdr kraftigt 6kade pensionskostnader framéver. Det paverkar dven ut-
vecklingen av sociala avgifter, frimst 2018 och 2020. Det bér dock betonas att denna utveckling
ar starkt forknippad med de antaganden om priser och 16ner som ligger bakom kalkylen.
Osikerheten 6kar for varje ar i framskrivningen.

Finansieringsgapet kriver effektiviseringar. Det starka verksamhetstrycket de kommande aren
och den samtidiga forsvagningen av skatteunderlagsokningen staller kommunerna infor sviara
problem. Det kraver atgirder pa savil kostnads- som intiktssidan. Det kan handla om att
integrera flyktingar pa arbetsmarknaden och om att bérja anvinda smartare metoder och
arbetssitt i verksamheten. Effektiviseringar dr inget nytt utan nagot som kommunerna alltid
arbetar med. Det har ocksa skett stora ambitionshéjningar 6ver tid, det pedagogiska innehallet i
forskolan ar till exempel avsevirt storre nu an for 20 ar sedan. Den utvecklingen lir fortsitta.
Det har linge pratats om att infora digitalisering av administration och verksamhet. Nu borjar
det komma igang pa vissa hall. Nagra exempel dr ansékan om bygglov, fjirrundervisning, flippat
lirande, nattkameror och sensorer inom hemtjansten, robotar for matning, digital insamling

av uppgifter vid ans6kan om ekonomiskt bistind och aven robotiserad inldsning av ansokan,
som avsevirt forkortar handliggningstiden.

Lokala forutsittningar

Niringsliv och sysselsittning

Niringslivsklimatet i Alvsbyn forsimrades radikalt under den senast redovisade mitningen for
ar 2017, faktum ir att Alvsbyns kommun tog en icke hedrade forstaplats i Sverige nir det giller
storst negativ forindring jamfért med narmast foregaende mitning. Enligt Svenskt Naringslivs
mitning hamnar Alvsbyn pa 204:e plats i Sverige. Det innebir en férsimring med 106 platser
jAimfort med mitningen ar 2016. Tva faktorer dir enkiten framstiller Alvsbyn som en av de 10
% sdmsta kommunerna i Sverige, 4r kommunens tillimpning av lagar och regler samt entrepre-
nader (underlag ar 2015). Ett gott féretagsklimat dr en forutsittning for tillvixt och en god indi-
kator pa att kommunen och niringslivet drar at samma hall, sa hiar behévs det viss fokus pa att
vinda det negativa utfallet.

Alvsbyns kommun har totalt drygt 800 aktiva féretag. Alvsbyhus och Polarbréd ir linets storsta
privatigda foretag och naturligtvis “ryggraden” 1 kommunens foretagande tillsammans med
Provplats Vidsel, RFN. Minga foretag som startat under de senaste aren har nu uppnatt en
position dir det finns mojlighet till expansion. Har finns en potential till framtida arbetstillfallen
1 manga olika branscher. 51 nya féretag har registrerats fran september 2015 — september 2016.

Ett nytt resecenter ar under etablering for att sikerstilla de befintliga féretagens konkurrens-

kraft samt for att locka nya etableringar. Inom gruvniringarna finns manga nya prospekteringar,
ex Boliden som bedriver provborrningar i Laveromradet.
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Inom besoksniringen har Alvsbyn utvecklats procentuellt mest av kommunerna i Norrbotten.
Den 6kning av antalet gastnitter som skett ar till storsta delen arbetsrelaterade. De infrastruktu-
rella satsningarna inom Stotforsenomridet har medfort att omradet/kommunen har en 6kad
attraktionskraft och antalet besdkare har dirigenom ékat. Filmbolagens placering av Alvsbyns
kommun som inspelningsort stirker attraktionen men dven besoksniringen med gistnitter.

Testverksamheterna vixer inom Alvsbyn och de genererar dessutom ett Skat antal gistnitter till
besoksniringen.

Eventuell framtida etablering av koppargruva i Laver kvarstar, dock ir tidsplan nir det politiska
beslutet tas i frigan om det blir eller inte blir brytning svar att uppskatta.

Alvsbyn har ocksa blivet ett internationellt alternativ nir det giller etablering av datacenter, vart
klimat samt stora tillgang till stabil gron energi ar hir framgangsfaktorer. Under hosten 2017
kommer den forsta utlindska aktéren att etablera sig och starta upp sin verksamhet.

Bostadsmarknad

I det kommunala bostadsbolaget, Alvsbyns Fastigheter AB finns det drygt 460 ligenheter. I
kommunen finns det ytterligare ett antal stora fastighetsidgare med bestind huvudsakligen i
centralorten, men dven pa andra mindre orter i kommunen.

Kommunen har ingen bostadsférmedling, men bedémningen ar att de flesta som ar 1 behov av
bostad erbjuds ligenhet inom rimlig tid, detta oavsett om det giller det i det kommunala eller
privata bestindet, men det ir en tydlig 6kning av efterfragan pa centralt beligna ligenheter med
hiss. Inom en 5-arsperiod bor fler centralt beldgna bostader skapas for aldre eftersom trenden ér
att fler och fler aldre vill flytta till titorten och da vill man ha god tillgang till service.
Forhoppningsvis skapar det nyligen uppforda hyreshuset med kooperativ hyresritt (blandning
av hyresritt och bostadsritt) centralt pa Leken 1, ett storre flode f6r hela bostadsmarknaden 1
Alvsbyn.

Kommunens framtida bostadsbyggande ir beroende av befolkningsutvecklingen i kombination
med forindringar 1 hushallsbildningen samt efterfrigan pé ligenheter och tomter. En planerad
gruvetablering i de vistra delarna 1 kommunen férvintas paverka behovet av nybygenationer.

Lokalmarknad

Tillgangen pa lediga lokaler utéver kontor ar 1 det nairmaste obefintlig i det kommunala bestan-
det. Det finns butiks- och kontorslokaler for etablering av naringsverksamheter, frimst i centra-
la delar av titorten. Tillgangen pa lediga industrilokaler ir inte stor och bestandet ér till storsta
delen uthyrt. Kommunen har tagit fram en plan for utveckling av saval industriomradet som for
kontorslokaler till tjanstesektorn.

Befolkning

Alvsbyn har sedan 1992 haft en vikande befolkningsutveckling som fortsatt de féljande aren
fram till 2013, en minskning med totalt 1324 personer. Fran ar 2014 har trenden vint och kom-
munen redovisar en befolkningsokning med 3 personer for ar 2014, 12 personer f6r ar 2015, 10
personer for ar 2016, samt 75 personer for det forsta halvaret 2017. Alvsbyns kommun redo-
visar ett fédelseunderskott pa 13 personer samt ett flyttningséverskott pa 81 personer det férsta
halviret 2017. Sommaren 2017 redovisar Alvsbyns kommun en befolkning av 8268 personer.
(kalla: SCB)
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Vad giller invandring har Alvsbyn under de senaste aren haft en mycket hég invandring.

Vir bedémning ar att den kommer att minska de kommande aren med tanke pa den styrning
som sker pa europeisk och svensk niva. Invandringen till kommunen har de senaste aren legat
pa en nivéd av 120 personer per ar, de kommande dren dr prognosen att den minskar till cirka 80
petsonet/ar

Urbanisering dr en global trend som visar pa en migration av manniskor fran landsbygd till
stider. Det mesta pekar pd en fortsatt urbanisering de kommande aren. I Sverige ser vi att
stader 6ver 100 000 invanare har goda forutsittningar for tillvixt. I nuliget finns 80 % av
Sveriges befolkning i de 20 stOrsta arbetsmarknadsregionerna.

Luleiregionen (dir dven Alvsbyn ingér), ir med sina 170 000 invdnarna den storsta befolknings-
koncentrationen norr om Uppsala. En stark arbetsmarknadsregion sikerstiller inte bara mojlig-
heter vid rekrytering, det finns dven goda méjligheter till karridrvixling. Dir har Alvsbyn med
en hog andel arbetspendling gentemot frimst Luled, Boden och Pited en konkurrensférdel 1
jimforelse med manga andra inlandskommuner.

Befolkningsprognos for Alvsbyn
Prognos i sammandrag: 2011 - 2032

Fodelse- Inflyttade Utflyttade Netto- Folk-
Befolkningen Fédda Déda overskott Totalt Inrikes Immigrerade Totalt Inrikes Emigrerade flyttade  Gkning
Ar vid arsslut  under aret under aret under aret under aret under aret under dret  under aret under aret under dret under aret under aret
2011 8253 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2012 8191 74 103 -29 383 254 129 416 401 15 -33 -62
2013 8139 72 102 -31 383 254 129 405 391 15 -22 -53
2014 8092 71 102 -32 383 254 129 398 383 15 -15 -47
2015 8052 69 102 -32 383 254 129 391 376 15 -8 -40
2016 8018 69 102 -33 383 254 129 385 370 14 -2 -34
2017 7 946 69 102 -33 343 254 89 382 368 14 -39 -72
2018 7 878 68 101 -34 343 254 89 377 363 14 -34 -68
2019 7 832 67 101 -34 343 254 89 355 342 13 -12 -47
2020 7787 66 101 -35 343 254 89 352 339 13 -9 -44
2021 7745 66 100 -35 343 254 89 350 337 13 -7 -42
2022 7 705 65 100 -35 343 254 89 349 336 13 -6 -41
2023 7 665 65 100 -35 343 254 89 348 335 12 -5 -40
2024 7627 64 100 -36 343 254 89 346 333 12 -3 -38
2025 7 592 64 100 -36 343 254 89 342 330 12 1 -35
2026 7 558 63 100 -36 343 254 89 340 328 12 3 -34
2027 7526 63 99 -37 343 254 89 339 327 12 4 -32
2028 7 494 63 100 -37 343 254 89 338 326 12 5 -32
2029 7 463 62 100 -37 343 254 89 336 324 12 7 -30
2030 7 433 62 100 -37 343 254 89 336 324 12 7 -31
2031 7 403 62 100 -38 343 254 89 335 323 12 8 -30
2032 7373 62 100 -38 343 254 89 334 322 12 9 -29

Prognosen framstalld av SCB ar 2012
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Kommungemensam styrning
Vision

Framtidsrika ALVSBYN — Nortrbottens Pirla

Alvsbyn erbjuder den vilfird som vi medborgaren vill ha, balans mellan arbete, rekreation,
kultur och samhallsservice.

Engagerade medborgare deltar 1 och tar ansvar for skapandet av var gemensamma valfard.

Vi tar vara pa varandras olikheter och erfarenheter sa att samhillet och alla méinniskor kan
utvecklas.

Vi dr trygga i oss sjilva och 1 vara relationer till omvirlden. Vi virnar var sjilvstindighet for
att kunna vilja de vigar och samarbetsformer som ar bast for hela Alvsbyn.

Foretagsamma minniskor och konkurrenskraftiga foretag i gemenskap leder Alvsbyn vidare i
en héllbar utveckling.

Vi behover en méangfald av olika kompetenser och maojligheter till lirande for att sta val
rustade fOr att mota utmaningar betriffande energi, milj6 och hushallande med resurser.
Alvsbyn kdnnetecknas av att gora ritt saker och att géra saker pa ritt sitt

Tillsammans lever vi gott i framtidsrika Alvsbyn.
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Styrdokument

Fullmaktige har antagit ett antal planer, innehallande lingsiktig inriktning f6r kommunen som
geografiskt omrade eller som organisation. Planerna kan dven avse en viss sektor eller funktion i
sambhillet. Dessa styrdokument utgoér tillsammans med visionen den langsiktiga styrningen. Det
som ar styrande for den kommande planeringsperioden ingar didremot i denna strategiska plan.

Langsiktiga kommunprogram/planer

Oversiktsplan

Oversiktsplanen ska innehalla kommunens mark- och vattenanvindning samt bebyggelseut-
vecklingen. Planen antogs under 2011.

Lokala miljomal for Alvsbyns kommun

De lokala miljémalen, som omfattar kommunen som geografiskt omrade, ska syfta till att skapa
en lingsiktigt hallbar utveckling och god livsmiljé f6r minniskor, djur och vixter i Alvsbyns
kommun. De lokala malen ska anknyta till de regionala och nationella miljomalen och har annu
inte faststallts.

Handlingsprogram for funktionshindrade i Alvsbyns kommun

Malsittningen med programmet ér att forbittra livsvillkoren f6r manniskor med funktions-
hinder genom att Alvsbyns kommun blir ett tillgingligt samhille for alla. Manniskor med
funktionshinder ska tillférsidkras delaktighet och jamlikhet 1 enlighet med FN:s standardregler.

Reglementen och annan styrning

Férutom kommunprogrammen finns reglementen och riktlinjer f6r verksamheten i syfte att
tydliggra ansvarsférdelning samt uppna ett effektivt och dndamalsenligt anvindande av kom-
munens resurser. Det giller till exempel inképspolicy, riktlinjer f6r personalplanering och
finansreglemente.

Kommungemensamt styrkort

Fullmiktige reviderar det kommungemensamma styrkortet. Styrkortet giller under en fyra-
arsperiod med start ett ar in pa mandatperioden. Detta med undantag av kolumnen med
rubriken ”Prioriterade mal”, som ar foremal for en arlig revidering.
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Verksamhetsutveckling

Verksamhetsutveckling med hjilp av stindiga forbéttringar

Milet med verksamhetsutvecklingen ir att 6ka organisationens resurseffektivitet och genom det
skapa ett politiskt handlingsutrymme for framtiden. Det krivs ett nytt sitt att tinka for att 10sa
de problem vi skapat med det gamla sittet att tinka. I arbete med verksamhetsutveckling ér det
inte alltid sd att omstruktureringar ar det som ger bista resultat och varaktiga férandringar.
Stindiga omstruktureringar riskerar att trétta ut personalen istéllet fOr att effektivisera och for-
bittra. Manga ganger fas bittre resultat om man gar till grundorsakerna till ineffektiviteter och
svagheter. Dessa orsaker hittar vi ofta i vara arbetssitt, rutiner och processer.

Verksamhetsutveckling handlar om det organisationsinterna perspektivet. Har ar det den inre
effektiviteten som ska 6kas. Det innebir ett kontinuerligt arbete med att hela tiden utveckla och
effektivisera verksamheten och anpassa den efter radande férhallande, behov och krav.
Verksamhetsutveckling dr ett brett omrade som handlar om att hitta effektiva processer, utveck-
lande arbetssitt och bra systemstod. Verksamhetsutveckling innebar utveckling av en befintlig
verksamhet och 1 vissa fall utveckling av en ny verksamhet. Detta far ofta effekter dven pa
organisationens utformning.

Det finns manga olika verktyg att anvinda sig av nar man vill arbeta systematiskt med verksam-
hetsutveckling. Ett sidant verktyg dr stindiga forbittringar. Grunden f6r verksamhetsutveckling
med hjilp av stindiga kan sdgas vara att “allt gar att géra bittre”. Den bdrande tanken ir att det
alltid finns ett satt att astadkomma hogre kvalitet till en ligre kostnad. Stindiga forbattringar ar
nagot som bor sitta i ryggmargen hos alla medarbetare.

En vil fungerande verksamhetsutveckling kriver en organisationskultur som har ett brukar-
orienterat férhallningssatt och handlar om att hela tiden ha klart for sig vem jag finns till for. Ett
arbete med standiga forbattringar maste priglas av att alla i organisationen deltar. Att alla ser
och forstar att det dr vart gemensamma ansvar att aktivt arbeta for att identifiera svagheter och
brister 1 verksamheten och vara med att bidra till att dessa atgirdas. For att kunna identifiera
svagheter och brister maste det finnas ett klimat dir det ér tillatet att ifrdgasitta existerande
rutiner och arbetssitt, och ge forslag pa forbittringar.

Verksamhetsforetridare foresitts ta in influenser utifran i syfte att utveckla den egna verksam-
heten.

Under 2018 har féljande kommunévergripande utvecklingsarbeten genomforts eller pa-
borjats:

- Oversyn av bolagsorganisationen.

- Konsolidering och utveckling av gemensamt l6necentra.

- Medborgarservice (frontdesk/e-tjanster).

- Organisation stodfunktioner.

- Etablering av lokalvard i kommunal regi.

- Nio forstudier for att 6ka den mellankommunala samverkan med Pitea.

Under 2019 kommer f6ljande kommunévergripande utvecklingsarbeten att genomféras:
- Opversyn av bolagsorganisationen.

- Opversyn samhillsbyggnadsprocessen.

- Okad frisknirvaro.

- Konsolidering och utveckling av gemensamt l6necentra.

- Medborgarsetvice (frontdesk/e-tjinster).

- Mellankommunal upphandlings/inkopsfunktion.
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- Mellankommunal MBK-KFF!

- Tre foérdjupade forstudier for att 6ka den mellankommunala samverkan med Pitea.
- Marknadsféra inférande av intraprenad

' MBK: kommunal mit och kartverksamhet. KFF: avtal med lantmiteriet om att utfora forberedelser
for fastighetsbildning.
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Serviceforklaringar
Alvsbyns kommun har serviceférklaringar i syfte att visa den service medborgarna kan férvinta
sig av kommunen och pa sikt stimulera till engagemang frin medborgare och kunder 1 utveckl-
ingen av kommunens service.

Gemensamma serviceforklaringar

Kommunmedborgare samt kunder och brukare av kommunal service kan av kommunen f6r-
vanta sig

ett trevligt och serviceinriktat bemotande

en snabb och korrekt handliggning

vid telefonkontakt eller besok fa kontakt med nagon pa den enhet som soks alternativt fa
limna ett meddelande

svar av telefonvixeln inom fyra signaler

begird enstaka, offentlig handling erhalls samma arbetsdag som begiran framstills

att den information som limnas skriftligt eller pa kommunens webbplats dr enkel och litt
att forsta

Den som sé6ker anstillning i kommunen far

en bekriftelse att ansokan inkommit inom fem arbetsdagar frin dagen da ansckan inkom
besked att rekrytering slutforts inom fem arbetsdagar efter att anstillningen av den nya
medarbetaren ir klar.

Dirutéver finns serviceférklaringar inom omradena:

Politisk verksamhet

Revision

Overférmyndare

Kommunoévergripande verksamhet

Kost- och lokalvardsverksamhet

Fritid- och kulturverksamhet

Milj6- bygg och riddningstjanst
Niringslivsverksamhet

Aldreomsorg, sirskilt boende

Aldreomsorg, hemtjinst och dagverksamhet
Omsorgen om funktionshindrade, personlig assistans
Omsorgen om funktionshindrade, 6vriga insatser
Arbete och Integration

Barn- och familjeenheten

Foérskolan

Grundskolan

Gymnasieskolan

Fastighetsverksamhet

Gatu-, va- och renhallningsverksamhet
Ekonomisk 6versikt

Serviceforklaringarna revideras i samband med upprittandet av mal f6r respektive verksamhets-
omrade.

13
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Organisationsskiss

( Kommunfullméktige

Alvsbyns Kommunféretag AB

Alvsbyns Fastigheter AB |

- Kommunal valberedning
Tillfallig beredning
|
Miljs- och byggnamnd
Revision
Servicenamnd Pitea och Alvsbyn . | .
Valnamnd ‘ Alvsbyns Energi AB |
Overférmyndarndmnd Pited och Alvsbyn

¢

Kommunstyrelse

)

Arbete och omsorgsutskotl « Barn- och [ritidsutskott « Budgelberedning « Personalutskott

[ Kommunchef )
Kommunledningskontoret
(Ekonomi, kansli,
IT/Utveckling, HR)
( Resultatenheter ]
[
Halso- och Omsorgen om Knut Lundmark- Vidselskolan F-g
sjukvirdsenheten — | funktionshindrade skolan F-3 Visttrisk F3
MAS Aktivitetshuset Korstrisk F-3
. Bjorkgatan Grundsar - tidigare ar Timmersvansens
. | | forskoleomride
Stad tll Individ och Omsorgen om Parkskolan F-6 l— Timmersvansen
familj funktionshindrade - Parlan
- Almen Alvikra 7-9
Poppeln Grundsar - senare ar Asens
Hemtjanst 1 Timnstigen - = || rb;skqfeomréde
Diamanten o Vidsel — Alvsbyns gymnasium I Asen
Nattpatrull Omsorgen om v Vistermalm
funktionshindrade s
Hemtjinst 2 | Regnbagen sfi Vidsels
Fluxen o Kristallen Pers. assistenter T Larvux forskoleomride
Arbetsmaljlmad Korstrask forskola
Hemtjanst 3 Omsorgen om Integration Vidsels forskola
Fluxens dagverksamh| || funktionshindrade Vistirask forskola
Tarnans dagverksamh [ Pers. assistenter 2

Rubinen o Vistirask

Sarskilt boende Sarskilt boende
Nyberga 1 Ugglan 1
Sdrskilt boende Sérskilt boende
Nyberga 2 Ugpglan 2
Sdrskilt boende
Nyberga 3
Kallbackens korttids |—

Gullvivans korttids

Personligt ormbud

Organisation enligt kommunfullmaktiges beslut. Galler fran och med 201g-o1-01. Uppdaterad 2018-10-29 version 2

fi

Kost- och
Iokalvirdsenheten

Lonecenter

Milj6 och bygg,

Naringslivskontoret
Information

—| Riddningstjansten

2
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Inriktning och uppdrag

Nedan féljer fullmiktiges inriktning och uppdrag. Under respektive budgetomride redogors for
vilken langsiktig inriktning fullmiktige vill ha pa verksamheterna. Avsnittet sirskilda uppdrag
innehaller de utredningsuppdrag som fullmaktige ger. Dessa uppdrag ska avrapporteras till full-
miktige.

Uppfoljning

For samtliga verksamhetsomraden giller skriftlig redovisning av maluppfyllelse och sirskilda
uppdrag till kommunstyrelsen.

15
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Politisk verksamhet

I kommunen finns sju partier representerade 1 kommunfullmiktige. Kommunstyrelsen har det
overgripande ansvaret for att kommunfullmaktiges beslut verkstalls.

Kommunstyrelsen har ett tydligt ansvar f6r kommunens samlade ekonomi och det operativa
ansvaret for nistan all verksamhet. Undantagen dr myndighetsutovning inom milj6- och bygg-
omradet samt férebyggande mot olyckor, som milj6- och bygegnimnden ansvarar for samt
fastighetsskotsel och kommunalteknisk verksamhet som kommunens tva bolag ansvarar for.

Serviceférklaringar

Lokala politiker ger medborgarna moijlighet att paverka sin narmilj6 och star till allmidnhetens
térfogande genom att:

- ta emot och bereda medborgarforslag

- vid inbjudan delta i f6éreningstriffar, intressegruppers moten mm

- vara tillgidngliga via kommunens hemsida.

Mal 2019

- forbattra omvirldsanalysen
- Oka antalet kvinnor i styrelser och nimnder. Giller bide den kommunala f6rvaltnings-
organisationen och de kommunigda bolagen.

16
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Revision

I kommunen finns fem fortroendevalda revisorer utsedda av kommunfullmiktige. De har i
uppdrag att kontrollera och utvirdera den kommunala verksamheten. Revisorerna prévar om
verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéillande sitt,
om riakenskaperna ar rittvisande och om den interna kontrollen som gors ar tillracklig.
Revisorerna har ocksa i uppdrag att pa samma sitt granska verksamheten i de kommunala
bolagen genom de lekmannarevisorer och auktoriserade revisorer som fullmiktige utser.

Revisorerna bitrads i sitt arbete av sakkunniga.

Serviceférklaringar
- revisionen upprattar en fleririg revisionsstrategi enligt god revisionssed

- revisionen genomfor sin granskning sa att den fyller fullmiktiges och dirmed medborgarnas
rittmitiga krav pa oberoende och integritet, objektivitet och saklighet.

Mail 2019

Revisionens mal for respektive ar framgar av revisionsplanen.

17
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Overformyndare

Overférmyndaren bedriver myndighetsutévning. I uppdraget ingar att kontrollera hur fot-
myndare, forvaltare och gode min skoter personlig omvardnad och ekonomisk forvaltning for
den enskilde som har beviljats en stéllforetridare som stod.

Serviceforklaringar

Ge de som soker verksamhetens tjanster riktig och relevant information

Atgirda fel utan dréjsmal

Tillgdnglighet uppritthalls genom 2 timmars telefontid vardagar, 10-12

Blanketter och information om arsrikningar ska vara utskickade senast den 24 december
varje ar. Paminnelser ska utga senast den 8 mars varje ar.

Varje ar erbjuds gode min och férvaltare att medverka vid informationstriffar. Utbildning
erbjuds vid behov for gode min och forvaltare

Korta handliggningstider. Arenden som kriver atgird frin 6verférmyndaren ska i normal-
fallet handldggas inom 3 veckor

Granskning av inkomna arsrikningar ska vara paborjad och i drenden dar inte komplettering
begirts vara avslutad senast den 31 maj varje ar.

Mal 2019

- Aktivt informera om stillforetradarskap
- En konsneutral bedémning/hanteting

Sarskilda uppdrag
Utvirdera arbetssatt och administrativ resurs samt 6verse mojligheterna till samverkan med
Pited kommun.

18
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Kommunévergripande verksamhet

Under kommunévergripande verksamhet finns tva resultatenheter; kommunledningskontoret
och bemanningsenheten.

Kommunledningskontoret

Kommunledningskontoret ar kommunstyrelsens forvaltningskontor och kan liknas vid en stab.
Kontoret inkluderar fyra huvudfunktioner: ekonomi, I'T/utveckling, kansli samt personal.
Kommunledningskontoret utgor verksamheternas stod inom dessa omraden samtidigt som
verksamheterna avkrivs atlydnad av de centralt beslutade styrdokumenten.

Kommunledningskontoret har till uppgift att vara besluts- och ledningsstéd saval till den pol-
itiska som till tjinstemannaorganisationen. Politikerna ska via kommunledningskontoret fa de
underlag som behovs for att fatta beslut samtidigt som kommunledningskontoret ska sikerstilla
att de politiskt fattade besluten genomfors och f6ljs ute 1 verksamheten. I budget- och boksluts-
processen ska verksamheterna bista kommunledningskontoret med dokumentation frin de
olika verksamheterna.

Ekonomiavdelningen dr kommunstyrelsens verktyg for att hantera kommunens 6vergripande
ekonomi- och finansfragor.

Ekonomiavdelningen har ansvar f6r kommunens 6vergripande planering och samordning av
kommunens redovisning-, budget- och uppfoljningsprocesser. Vidare har avdelningen en
konsultativ roll avseende rad och stéd till kommunens verksamheter. Avdelningen ansvarar
aven genom sin inképsfunktion for kommunovergripande planering och samordning av kom-
munens ink&psprocess. I uppdraget ingar att genomféra kommunovergripande upphandlingar
samt att stodja verksamheterna i sina specifika upphandlingar.

IT-verksamheten inom Alvsbyns kommun indelas i tvi delar, intern och extern verksamhet.
Den interna verksamheten dr den IT-verksamhet som stodjer verksamheten inom kommunens
forvaltning och bolag och omfattar infrastruktur, system och applikationer.

Den externa verksamheten dr det bredband som kommunen, mot avgift, levererar till kom-
munens medborgare och féretag. Kommunen ir bade nitagare- och internetleverantor. Inom
I'T/utveckling ingir dven funktionen verksamhetsutveckling

Kansliavdelningen ir politikens férvaltningskontor. Har skéts all politisk administration samt
administration av de allminna valen. Kansliet skoter aven administration och handlaggning at
overformyndaren och administration av barnomsorg. I avdelningen ingar dven funktionerna
vixel/reception, kontorsvaktmisteri samt verksamhetsvaktmistare.

Personalavdelningen ar kommunens spetskompetens inom arbetsgivaromradet, att pa strategisk
och konsultativ niva, stodja kommunens chefer och politiska ledning inom arbetsgivaromradet i
arbetsritt/ tolkning av lagar och avtal, férhandlingar, l6nebildning, l6ne6versyn, kompetensfor-
sorjning, samt systematiskt arbetsmiljéarbetet/rehabilitering.

Samtliga avdelningar har olika roller; en strategisk, en konsultativ och serviceroll gentemot kom-
munkoncernen.

Serviceférklaringar ekonomi
- Delarsrapporter och arsredovisning gors tillgiangliga f6r de fértroendevalda 1 vecka innan
sammantridesdagen.
- Beslutsunderlagen ska ge en rittvisande ekonomisk bakgrund till det aktuella drendet.
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Serviceforklaringar intern I'T-verksamhet
- Tillhandahalla nit och infrastruktur med en tillginglighet pa 98 %.

- Paborja felavhjilpning inom tva dagar efter att drenden dr anmalda till HelpDesk.
Prioriterade drenden hanteras snabbare.

- Genomf6ra ink6p av IT-produkter senast tre dagar efter att behov ar anmalt till I'T-
avdelningen.

- Foresla tekniska l6sningar till verksamhetens behov.

Serviceforklaringar extern IT-verksamhet

- Leverera internet-uppkoppling till externa kunder och féretag.

- Vardagar (dagtid och kvillstid) tillhandahélla bemannad kundtjdnst, 6vrig tid felanmala till
telefonsvarare.

- Leverera internet till de kommunmedborgare som ir anslutna till stadsnitet.

- Leverera svartfiber eller kapacitet till féretag som ar anslutna till stadsnitet.

Serviceférklaringar kansli

- Beslutsunderlag gors tillgidngliga f6r fortroendevalda 1 vecka innan sammantradesdagen.

- Besluten dokumenteras i protokoll som ska vara tillgangliga och delges de som berdrs inom
2 veckor efter justerandet.

- Kommunledningskontoret ska tillsammans med kommunledningen ansvara for att fattade
beslut genomfors.

Serviceférklaringar personal

- Personalavdelningen ir Alvsbyns kommuns spetskompetens i personalfrigor samt bistar
kommunens chefer och politiker med stdd och underlag f6r beslut.

Mail 2019

Ekonomi
- Implementera system f6r uppfoljning och malstyrning (Stratsys)

IT, internt
- Utveckla mobilt arbetssatt 1 hela organisationen
- Aktivt driva arbetet med gemensam driftsmiljé 1 Norrbotten

IT, externt

- Fullt ut implementera resultatet av projekt ”Stadsnat 1 Samverkan™ i Norrbotten

- Forbered for fiberdragning vid nyetablering av villa- och industritomter samt hyresfastigheter
- Bygga fiber i minst tre byar

Kansli

- Infér nya Dataskyddsférordningen i hela organisationen

- Oka tillgingligheten av kommunens styrdokument

- Utveckla medborgarservice s att 80 % av kundbesoken kan hanteras i nira kund (digitalt
eller vid medborgarservice
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Personal
- Utveckla en kommungemensam HR-funktion

Gemensamt
- Att vid nyanstillning efterstriva en jamnare fordelning mellan mén och kvinnor.
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Bemanningsenheten

Kommunens bemanningsenhet r en central funktion fér planering och rekrytering till vakanser
1 verksamheterna. Det giller bade korttidsvikariat och langtidsvikariat samt sommarens rekry-
tering. Bemanningsenheten ska samordna och effektivisera vikarieplaneringen och sa langt det
ar mojligt sidkerstilla kompetens och kontinuitet vid franvaro.

Samordning och handliggning av foretradesrittsfraigor skots dven det centralt pa Bemannings-
enheten. Inkomna vikariebestillningar fran vara enheter ska skyndsamt och korrekt hanteras sa
att en vikarie med ritt utbildning och introduktion ar pa plats sa snart som méjligt.

I samband med rekrytering av vikarier ansvarar bemanningsenheten for kontroll av referenser,
underskrift pa tystnadsplikten och Lex Sarah, kontroll av relevanta betyg, HOSP-kontroll f6r
legitimerad sjukvardspersonal, uppvisat utdrag ur belastningsregister samt upprittande av an-
stallningsavtal, 16nesattning, 16nelaggning samt vid behov dven medarbetarsamtal f6r timvikari-
er.

I Bemanningsenheten ingar ett resursteam pa 16 underskotersketjanster 4 12,8 arsarbetare som
bemannar korttidsvikariat inom socialtjanstens verksamhetsomrade samt 3 forskollirare som
bemannar lingtidsvikariat inom férskolan. Bemanningsenheten bevakar och samordnar kon-
verteringar enligt LAS inom socialtjinstens verksamhetsomrade. Dessa personer bemannar i
torsta hand vikariat 6ver 14 kalenderdagar.

Serviceforklaringar

- Hanteringen av en vikariebestillning vid oplanerad frainvaro pabérjas inom 20 minuter.

- Vid minst 97 % av alla bestillningar vid korttidsfrinvaro ska vikarie finnas att tillga.

- Kontroll av foretradesritt hanteras och ges aterkoppling till berérd enhetschef senast 2 dagar
efter inkommit drende.

- Vikarier som anlitas ska ha klara referenser, relevanta for arbetet inlimnade betyg dr
kontrollerade, samt att ett utdrag ur belastningsregistret dr uppvisat. Vikarien ska ha skrivit
under tystnadsplikten och Lex Sarah.

- Vikarie som limnat intresseanmilan till bemanningsenheten far aterkoppling inom 7 dagar
efter inkommen anmalan.

Mail 2019

Utveckla arbetet kring sommarrekryteringen i syfte att:

- Utrvalsvolymen som ldgst behalls pd samma niva som féregaende ar.

- Forbattra samordningen pa Overgripande niva for att sikerstilla ett maximalt resursnyttjande
av tillganglig kompetens.

- Striva efter en jimnare konsférdelning mellan kvinnor och mién vid rekrytering av vikarier.

Sarskilda uppdrag

- Ett utvecklingsarbete genomfordes under 2018 med syfte att utveckla och tillvarata de
gemensamma resurserna som finns inom HR-omradet f6r kommunen som helhet.
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Kost- och lokalvardsenheten

Alvsbyns kommuns kostverksamhet ansvarar fér produktion, distribution och servering av mat till
barn, elever och gamla enligt kostverksamhetens kostpolicy (KS § 155, 2014-11-10).
Kostverksamheten ansvarar dven for all lokalvird i kommunens lokaler, undantaget Asens och
Vistermalms forskolor dir delar av stidet ligger under férskolechefen. Verksamheten dr indelad 1 fyra
omraden:

Fluxenkiket

Skolkik

Forskolekok

Lokalyird

Fluxenkoket ir det kok som producerar maten till kommunens sirskilda boenden (Ugglan och Ny-
betga), korttidsboenden, dagverksamheter och Aktivitetshuset, totalt 23 enheter/avdelningar.
Fluxenkoket producerar dven maten till boende i hemmet som har bistindsbed6md matdistribution.
Maten till sirskilt boende skickas varm och till boende 1 hemmet kyld portionsférpackad. I anslutning
till Fluxenkdket finns en extern lunchrestaurang som ar 6ppen aret om.

Alvikrakiket ir det stérsta produktionskoket f6r skola/férskola och star f6r produktionen bade till
den egna skolrestaurangen och till flertalet mottagningskok.

Vidsels skolkik producerar mat till skola, forskola och dldreomsorg i Vidsel. Produktionskék inom
forskolan finns pa Timmersvansens, Vistermalms och Asens forskolor. Férutom dessa 6 produktionskok
ingér i verksamheten dven mottagningskék pa féljande enheter: Parkskolan, Knut Lundmarkskolan,
Korstrask skola, Korstrisk forskola, Visttriask skola/forskola, Vidsels forskola samt Pirlans forskola.
Lokalvird atfors sedan 2017-01-01 i kommunens egna lokaler; tidigare lag enheten under Alvsbyns
Fastigheter AB.

Inom kost- och lokalvardsenheten arbetar produktionsansvariga, kockar, maltidspersonal samt lokal-
vardare, 1 dagsliget 53 personer. Arbetet leds av kostchef tillsammans med lokalvardsansvarig. 49 av
de anstillda dr kvinnor och 4 4r min.

Serviceforklaringar

- Fluxenkoket ska dagligen producera lunch, middag och specialkost anpassade for dldre
personer. Maten ska sa langt det dr mojligt tillagas fran grunden.

- Fluxenkoket ska vid hogtider servera passande/festligare mat till sdvil sirskilt boende som i
restaurangen.

- Fluxenkoket ska till sarskilt boende och korttidsboenden tillhandahalla ett brett utbud av varor
till frukost, lunch och mellanmal.

- Fluxenrestaurangen ska dagligen erbjuda minst tva dagens ritter (huvudsakligen husmanskost)
samt ett brett och varierat salladsbord.

- Skolkoken ska producera och servera god, villagad och naringsriktig skollunch till samtliga
elever samt frukost och mellanmal till fritidsbarn. Skolmaten ska tillagas 1 enlighet med
Livsmedelsverkets rekommendationer och kétt som kops in ska, sa langt det ar mojligt, vara
svenskt. Skolmaten ska vara avgiftsfri.

- Forskolekoken ska producera och servera frukost, lunch och mellanmal anpassade till f6r-
skolebarn.

- Frukost som serveras pa fritidshem och forskolor ska innehalla grét alternativt fil och
flingor/musli, mj6lk samt varierande bréd och palige/gronsak.

- Till dagens lunch ska inom skola/ forskola ett stort utbud av sallader och rikost serveras
liksom till matritten passande tillbehor, hart brod, bordsmargarin (2 sorter), mjolk och vatten.
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- Mellanmal som serveras pa fritidshem och forskolor ska innehélla mj6lk, varierande bréd och
pélige/gronsak samt frukt.

- Skol- och forskolekSken ska inte servera livsmedel som endast innehaller tomma kalorier och
ingen nadring, t ex saft, lisk, godis, snacks och fikabrod.

- Samtliga maltider ska serveras 1 trivsamma, rena miljéer av personal som alltid ser till gdstens
bista.

- Barn, elever och ildre som pa grund av allergi och 6verkinslighet dr i behov av alternativ kost
ska serveras det, annan kost ska dven serveras da religiosa skl anges.

- Maten ska alltid hanteras, produceras, forvaras, serveras och distribueras sa att risken f6r
bakteriell smitta undviks.

- Lokalvardarna ska virda samtliga lokaler, samt avligsna smuts och bakterier.

- Lokalvardarna ska utféra regelmissig stidning, storstidning, golvvard och fénsterputsning.

- Samtliga lokalerna ska kdnnas rena och frascha efter utférd stidning.

- Infor storstid ska dialog f6ras med berorda kunder.

Mail 2019

- Fluxenkoket: Genomfora en enkitundersokning till hemmaboende med kyld matlida samt gora
resultatjimforelser med foregaende undersokning. Goéra en Gversyn av koster som koket kan
erbjuda (skal tll specialkost ska vara allergi/6verkinslighet, tugg- och sviljsvarigheter samt
religiésa). Utféra matningar av kékssvinn.

- Skolkok: Utfora lunchmitningar och mitning av matsvinn. Ha aktiviteter/ tavlingar i skolmat-
salarna som uppmirksammar och uppmuntrar till minskat svinn (fran gisterna). Utarbeta
rutiner for smidigare hantering kring lovveckor/sammanslagningar (t ex utbud, information
mm).

- Firskolekok: Servera hembakt brod minst 1 ging/termin. Utféra mitningar av kokssvinn.

- Lokalvard: Utarbeta nyckeltal. Skapa rutiner via egenkontrollprogram samt rutiner for av-
vikelserapportering. Skapa arshjul med inplanerade aktiviteter.

Sarskilda uppdrag

Utarbeta nyckeltal f6r kost- och lokalvardsverksamheten
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Fritids- och kulturverksamhet

Fritids- och kulturverksamheten omfattar kultur- och biblioteksverksamhet, konsumentvag-
ledning, kulturskola och ungdoms- studief6rbunds- och féreningsfraigor. Kommunen ska
erbjuda invanarna ett rikt och levande fritids- och kulturliv f6r alla dldrar. Fritids- och kultur-
verksamheten ska utgora ett mervirde f6r goda och meningsfulla levnadsvillkor i alla delar av
kommunen.

Serviceforklaringar

Ungdomar ska erbjudas métesplatser som de varit med och bestimt sjilva

Kulturskolans elever ska i storsta méjliga utstrickning fa sitt forstahandsval av instrument
Konsumentvigledningen ska bista med sakkunnig hjilp vid skuldsanering och 1 konsument-
rittsliga fragor

Foreningslivet ska stédjas sa bra ungdomsverksamhet kan ut6vas 1 egna och kommunala an-
liggningar

Biblioteket ska erbjuda sakkunnig hjilp vid informationssokning samt tillhandahalla medier
till studier och férstréelse

Mal 2019

Biblioteket arrangerar atta babytriffar for barn upp till ett ar och étta barntriffar med sagor
och sanger f6r barn upp till sex ar. Formerna for triffarna utarbetas under 2017.
Forildraméten f6r forskoleklasser kommer i likhet med 2017 att erbjudas besék av biblio-
tekspersonal som pratar om vikten av héglisning for barnet.

Minst tre fritidsaktiviteter per vecka erbjuds till ungdomar under skolarets terminer.

Skapa en ny motesplats f6r ungdomar i Cosmos foajén

Sommarlovsaktiviteterna ska besckas av minst 50 % tjejer.

Sirskilda uppdrag

Skolbiblioteken ska aktivt stimulera elevernas lisning genom bokprat och bibliotekskunskap.
Stimulera och stodja féreningar som vill forbittra integrationen av nysvenskar.
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Milj6- och samhillsbyggnad

Kommunens milj6- och samhaillsbyggnadsverksamhet ska skapa forutsittningar for en attraktiv,
trygg och siker milié f6r de minniskor som bor i, arbetar i eller tillfilligt besoker Alvsbyns
kommun.

Ansoknings- och anmilningsirenden ska behandlas korrekt och si snabbt som mojligt. Beslut
ska vara tydligt motiverade f6r sokanden. Kontroll och tillsyn ska vara férebyggande och vara
prioriterad utifran risker. Samarbete med andra kommuner ska utvecklas i syfte att uppna hog
kompetens och dirigenom fa en hogre kvalitet i verksamheten.

Serviceforklaringar
Som kommunmedborgare kan du férvinta dig att:

Efter genomférd inspektion fa en inspektions- eller kontrollrapport inom 21 dagar.

Fa ett delegationsbeslut i ett enklare delegationsirende efter att en komplett ansékan eller
anmilan har limnats in inom 21 dagar.

Efter inlimnad ansékan fa ett muntligt eller skriftligt besked ifall ansékan behover komplet-
teras inom sju dagar.

Beslut i ditt arende som behandlats av myndighetsnimnden skickas till din adress inom sju
dagar efter protokolljustering.

Fa ett delegationsbeslut i ditt delegationsirende om det kriver utredning och/eller platsbe-
sok riknat fran den dagen sista komplettering har inkommit inom sex veckor.

Fa beslut 1 ditt ansoknings- eller anmalningsiarende som behandlas i nimnden inom 10
veckor efter att komplett ansokan inkommit.

Fa ett beslut fran kommunstyrelsen nir du har ansokt om planbesked for detaljplan inom
fyra manader efter att en komplett ansdkan har kommit in.

Mail 2019

Uppdatera den kommuntickande 6versiktsplanen och firdigstilla den férdjupade 6versikts-
planen for centrum samt handliagga dessa planer fram till beslut 1 kommunstyrelsen. Planerna
ska ha fokus pa jaimstilldhet.

Fardigstalla samtliga pagiende kommunala detaljplaner som pabérjats 2017 eller tidigare
fram till beslut om samrad, granskning och/eller antagande.

Utfora tillsyn och kontroll enligt de planer och prioriteringar som miljo- och byggnimnden
beslutar. Energiinriktad miljotillsyn ska arligen utféras vid minst 25 % av verksamheterna
som har regelbunden miljétillsyn med syfte att informera om och dirigenom verka for att
kommunens och EU:s mal {6r utslipp av vixthusgaser 1 energi- och klimatstrategin nas.
Milet ar en minskning med minst 20 % av CO2 till 2020 fran 1990 érs niva.

Sarskilda uppdrag

Leda kommunens planarbete med malsittningen att inom en mandatperiod uppna att det
finns aktuella, jimstillda och i 6vrigt indamalsenliga planer som behévs for Alvsbyns kom-
mun pa saval oversiktlig som detaljniva.
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Nairingslivsverksamhet

Niringslivsverksamheten omfattar niringslivsutveckling, turism, landsbygds-, informations- och
marknadsféringsfragor. Kommunen ska utvecklas till en plats med ett rikt och varierat nirings-
liv i hela kommunen. Féretagare och organisationer ska involveras i utvecklingen av kommun-
ens niringsliv. Besoksniringen ska utvecklas och férbittras. Naringslivsverksamheten svarar
aven for att organisera informationen till invanarna.

Ett centralt syfte for all kommunikation ir att stirka Alvsbyns varumirke. Detta sker via press-
releaser och genom att informera media. Kommunens anstillda och invanare ska betrakta kom-
munen som sin primira informationskalla.

Serviceférklaring

Som foretagare eller blivande féretagare kan du av kommunen:

- erbjudas en tomt inom en vecka under forutsattning att detaljplan finns for aktuellt omrade,
- bli lotsad ritt genom radgivning, stod och kompetensutveckling samt

- faen forsta kontakt inom en vecka efter inlimnande av ansékan eller handling.

Mail 2019

- invanarantalet i Alvsbyns kommun ska 6ka med 25 invinare per ar.

- sysselsittningen i Alvsbyns kommun ska ¢ka med 50 sysselsatta per ér.

- antal nystartade foretag i Alvsbyns kommun ska minst vara 50 nyregistrerade foretag per ar.

- Alvsbyns kommuns konsultstéd till nya samt etablerade foretag ska fordelas si att kvinnliga
foretagare erbjuds minst hilften av resurserna, d v s 50 % eller mer.

Sarskilda uppdrag
- Oka andelen nysvenskar inom nystart av féretag.
- Operativt arbete for ytterligare etableringar av datacenter i kommunen, bl a utveckling av
strategisk plan fortskrider.
- Utveckla befintliga servicepunkter i Visttrask och Vidsel
- Plan for gruvetablering i Alvsbyn.
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Hilso-och sjukvardsenheten, myndighetsutovning samt
anhorigkonsulent

I Alvsbyns kommun priglas omsorgen och varden av:

- jamlikhet, alla méinniskors lika och okrinkbara virde

— Personen ska fa leva ett virdigt liv och kidnna vilbefinnande

- verksamheten bygger pa respekt for personens integritet och ritt till sjalvbestimmande

- det férebyggande arbetet prioriteras for att motverka fysisk och psykisk ohilsa

- insatserna ska ge stod och hjilp f6r personen sa att vardagen blir begriplig, hanterbar och
meningsfull

Multiprofessionellt team

Verksamheten har sin grund i Socialtjanstlagen (SoL), hilso- och sjukvardslagen (HsL) samt
foreskrifter och riktlinjer. I verksamhetsomradet ingar bistaindsbedémning och kommunal
hilso- och sjukvard, bostadsanpassning samt anhérigkonsulent.

Verksamheten har ansvaret for hilso- och sjukvardsinsatser 1 hemmen, sérskilt boende, boende
inom omsorgen om funktionshindrade som utfors av leg sjukskoterska/distriktsskoterska, leg
arbetsterapeut och leg sjukgymnast/fysioterapeuter. Ansvaret innefattar dven de personer som
har personlig assistans med hemsjukvardsinsatser. I verksamheten finns 1 dagslaget ca 331st
hilso- och sjukvardspatienter. Dessutom har verksamheten hembestkspatienter, ansékningar
via myndighetsutovningen och anhdriga som far stoéd av anhorigkonsulent.

Serviceférklaring

Bistandsbed6mning:

- Ansokan handliggs sa skyndsamt som méjligt utifran Socialtjanstlagen. Beslut meddelas
dock senast inom tre veckor efter att begirda uppgifter/handlingar inkommit.

- Information limnas for vilka forutsittningar som krivs for att fa bistand.

- Bedémning och beslut édr baserad pa Socialstyrelsens Individens behov i centrum (IBIC)och
anpassad till behov och férutsittningar.

- Information om hur man gar tillviga for att 6verklaga ett beslut limnas samt erbjudande om
hjalp och st6d vid 6verklagan

Multiprofessionellt team

Teamet samverkar f6r en andamalsenlig, trygg och siker verksamhet med strukturerad kom-
munikation och tydliga rutiner. Verksamheten ska bedrivas med god kvalitet och med personen
1 fokus, Teamets uppdrag ar att stotta kvarboende, genom att anvinda sig av preventiva insatser
och socialtjinstinsatser

Bostadsanpassningshandliggare

Bostadsanpassningshandliggaren har som uppgift att svara pa de ansékningar om bostadsan-
passningsbidrag som inkommer genom att utreda och fatta beslut om bidrag. Handliggningen
av drenden regleras av lagen om bostadsanpassningsbidrag m m (1992:1574). Syftet med lagen
ar att genom bidrag till anpassning av bostider ge personer med funktionshinder méjlighet till
ett sjalvstindigt liv i eget boende och pa sa sitt frimja kvarboende.

Anhoérigkonsulent

Arbetet med stéd till anhoriga (6ver 18 dr) ska omfatta socialtjanstens alla verksamheter. Syftet
ar att minska de anhorigas psykiska och fysiska belastning. For en del personer handlar det om
att fa hjilp med insatser som den nirstiende behéver ex dagverksamhet, avlastning, stddsamtal
eller utbildning. Anhérigkonsulenten erbjuder aven forebyggande hembesok till personer som
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ar dldre (75 ar, 80 dr, 85 ar, 90 ar) och inte har behov av hemtjinstens insatser (férutom trygg-
hetslarm samt matdistribution).

Medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS)

Ansvarar for att det finns rutiner att kontakt tas med ldkare eller annan hilso- och sjukvérds-
personal nir en patients tillstaind fordrar det. Beslut om att delegera ansvar f6r varduppgifter ar
forenliga med sikerheten for patienterna. Utredningar genomférs om en patient i samband med
vard eller behandling drabbats av eller utsatts for risk att drabbas av allvarlig skada eller sjuk-
dom. Ansvaret innefattar dven att patienterna far en siker och dndamalsenlig hélso- och sjuk-
vard av god kvalitet inom kommunens ansvarsomrade. Journaler fors 1 den omfattning som
foreskrivs. Patienten fir den hilso- och sjukvard som en likare ordinerat samt att rutinerna for
likemedelshanteringen dr dndamalsenliga och vil fungerande.

Mail 2019

- Uppritta/tydliggora ledningssystemet i HSV enheten (processer och rutiner)

- Erbjuda tidiga insatser genom férebyggande hembesok., uppritta riskbedémningar enligt
Senior Alert

- Minska kostnader i dldreomsorg enligt genomlysningen av Sveriges Kommuner och
Landsting

- Behalla och vidareutveckla en lingsiktig, fortroendefull och prestigel6s samverkan mellan
Region Norrbotten och Alvsbyns kommun

- Implementera fallférebyggande insatser. Implementera riktlinje nutrition.

- Implementera riktlinje f6r hjalpmedel i sirskilt boende

Sirskilda uppdrag
Stirka individens mojlighet att bo kvar hemma, genom multiprofessionell teamsamverkan
samt ett personcentrerat syn- och arbetssatt

- Uppritta lokala rutiner utifran ny lag samverkan kring utskrivning i sluten hilso- och sjuk-
vard.

- Att gbra en 6versyn hur samverkan mellan personen och dennes nirstiende/anhoériga ser ut
1 dagslidget och hur detta kan utvecklas.

- Att utveckla riskbedémningsinstrument utifran att sikerstilla kvalitet i verksamheten.

- Utveckla kvaliteten och rittssikerheten inom myndighetsutévningen genom att genomféra
en Oversyn av socialtjdnstens befintliga resurser.
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Aldreomsorg - sirskilt boende och korttidsboende

Alvsbyns kommun har tvi sirskilda boenden, Nyberga och Ugglan. Vi erbjuder omsorg och
tillgang till personal dygnet runt nar man inte langre klarar av att bo i eget ordinart boende.

I Alvsbyn finns tre korttidsboenden; Gullvivan, Killbacken samt Fyrklévern.

Serviceférklaringar
Vid sarskilt boende och korttids erbjuds

- Eget rum (sdrskilt boende)

- Mojlighet till parboende (sirskilt boende)

- En genomférandeplan utifrin individuella behov. som upprittas i samverkan med dig och/
eller anho6rig inom 3 veckor efter inflyttning (sarskilt boende), dir det framgar hur du har
varit delaktig

- Kontaktperson

- Tillgang till personal dygnet runt

- Omsorg och service som ar baserad och anpassad till dina behov och férutsattningar

- Hilso- och sjukvirdsinsatser av sjukskoterska, arbetsterapeut och sjukgymnast/fysio-
terapeut

- Sociala gruppaktiviteter varje vecka

- Information till och samverkan med anhoriga

— Den personal du méter bar namnbricka

Mal 2019

- Utvirdera t tillimpningen av nationella riktlinjer (Senior Alert och BPSD).

- Att alla omsorgstagare ska ha en aktuell genomférandeplan, inte dldre dn sex manader.
- Kontinuerligt arbete med utveckling av kvalitetsledningssystem.

- Utvirdera omsorgstagarnas upplevelse av virdigt liv och vilbefinnande, samt underséka om
skillnad rider mellan min och kvinnors upplevelse.

- Erbjuda en social gruppaktivitet till enhetens brukare en gang per vecka och arbetslag
- Anta nationell rekommendation f6r att hoja kvalitén nattetid 1 sarskilt boende for dldre

Sirskilda uppdrag
Kontinuerlig utveckling av det tvirprofessionella teamarbetet.

- Implementera socialdokumentation utifran IBIC och i enlighet med ICF.

- Resursoptimering genom Oversyn och atgirder kopplat till bemanning och personalsystem.

- Oversyn av Timecare-avtal. Skapa samordnare p4 sirskilt boende.

- Samverka vid planering och projektering infor ett eventuellt nytt sarskilt boende med resurs-
effektiva lokaler.
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Aldreomsorg, hemtjinst och dagverksamhet

Verksamheten har sin grund i Socialtjanstlagen (SoL)). Verksamhetsomriden omfattar hemtjinst
och dagverksamheter. I Alvsbyns kommun finns sju hemtjinstgrupper: Diamanten, Kristallen,
Rubinen, Fluxen, Visttrisk, Violen och Nattpatrullen. Det finns tva dagverksamheter; Fluxens-
och Tirnans dagverksamheter.

Vrdegrund

I Alvsbyns kommun priglas omsorgen och omvardnad om ildre personer av att:

— jamlikhet, alla manniskors lika och okrinkbara virde

— dldre personer ska fa leva ett virdigt liv och kidnna vilbefinnande

- insatserna ska ge st6d och hjilp f6r den enskilde sa att vardagen blir begriplig, hanterbar och
meningsfull

- verksamheten bygger pa respekt f6r individens integritet och ritt till sjalvbestimmande

— det férebygeande arbetet prioriteras for att frimja halsa

Serviceférklaringar

Hjilp 1 hemmet

- Vi garanterar att din genomférandeplan upprittas tillsammans med dig och/eller dina nir-
staende senast tre veckor fran det att insatsen paborjats.

- Nir du beviljats bistind i form av hjilp med personlig omvirdnad och/eller dusch samt
serviceinsatser kommer en kontaktperson att utses till dig inom tre veckor frin det att in-
satsen paborjats.

— Vi garanterar att den personal du moter i vara verksamheter bir namnbricka.

Dagverksamhet:

- Genomférandeplan upprittas i samverkan med dig och/eller dina nirstiende.

— Syftar till att frimja social gemenskap och meningsfullhet genom aktiviteter.

— Vi garanterar att du erbjuds ett hembesok av nagon av den personal som arbetar pa dag-
verksamheten innan du borjar besoka den

Mal 2019

- Hemtjinsten i Alvsbyn ska tillhéra de 25 % av kommunerna med bist virde i Oppna jim-
forelser sett till indikator ”Inflytande och tillrickligt med tid i hemtjinsten”.

- Hemtjinsten i Alvsbyns ska till héra de 25 % av kommunerna med bist virde i Oppna jim-
forelser sett till indikator ”personalkontinuitet”.

- Utvirdera omsorgstagarnas upplevelse av virdigt liv och vilbefinnande, samt underséka om
skillnad rader mellan mén och kvinnors upplevelse.

Sarskilda uppdrag

- Folja upp och utveckla samordningsuppdraget.
- Se 6ver mojligheten till 6kad grundbemanning i hemtjansten.
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Omsorg om Funktionshindrade, 6vriga insatser
Verksamheten har sin grund i Lagen om stod och service for vissa funktionshindrade, (LSS),
SES 1993:389, nationella handlingsplanen ”Frin patient till medborgare” (SOU1999/2000:79)
samt FN:s konvention om rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning Ds 2008:23.

Omsorgen om personer med funktionsnedsattningar ska bygga pa respekt for individen och
deras ritt till sjdlvbestimmande. Insatser ska ges sa att de stéder och utvecklar den enskildes
térmaga och oberoende samt bidrar till den enskildes méjlighet att leva som andra.
Verksamheten ska frimja jamlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet.
Verksamhetsomridet innefattar daglig verksamhet Aktivitetshuset, gruppbostiderna Almen,
Poppeln och Tirnstigen, serviceboendet Bjorkgatan samt korttids/ fritids Regnbdgen.

Inom verksamhetsomradet ingar dven Personligt Ombud, en funktion till stod f6r personer
med psykiska funktionsnedsittningar. Verksamheten grundar sig pa ett sirskilt uppdrag fran
regeringen till Socialstyrelsen i samverkan med linsstyrelsen.

Ansokan om insatser enligt LSS:

- Rad och stod (verkstills via Norrbottens lins landsting, NLL)

- Bitride av personlig assistent eller ekonomiskt stéd till skiliga kostnader for sadan assistans

- Ledsagning

- Kontaktperson

— Avlosarservice i hemmet

- Korttidsvistelse

- Korttidstillsyn for barn 6ver 12 ar

- Boende i familjehem eller bostad med sarskild service f6r barn eller ungdomar som behover
bo utanfoér foraldrahemmet

- Bostad med sirskild service for vuxna eller annan sirskild anpassad bostad f6r vuxna

- Daglig verksamhet

Insatser enligt hilso- och sjukvardslagen, HSL.:

- Utf6rs av kommunens legitimerade personal sasom sjukskoterska, arbetsterapeut och sjuk-
gymnast

— Baspersonal utfor insatser pa delegation av legitimerad personal

Serviceforklaringar

Ansokan:

- Du far kontakt med en handldggare senast tre veckor efter det att ansékan inkommit.

- Du far beslut inom fyra veckor efter det att begirda uppgifter inkommit.

— Du far information om dina rattigheter och skyldigheter och vart du vinder dig om du har
synpunkter eller klagomal.

Stoéd och service:

— Baseras pa en individuell bedémning och anpassas till dina behov och forutsittningar.
— Du har inflytande och delaktighet 1 hur stodet utformas.

- Information och st6d till anhoriga

Mail 2019

- Implementera delaktighetsmodellen och genomféra tva modeller per halvar varav en mo-
dell ska innehélla jamstilldhetsperspektiv-Tillimpa och implementera arbetsverktyget
FUNCA i verksamheterna
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- Information pa kommunens webbplats pa littlast svenska for LSS

- Utifran 2017 ars mal angiende utokad samverkan, fortsitta utveckla och implementera sam-
verkansformer internt inom organisationen samt med externa aktorer.

Sarskilda uppdrag

- Genomlysa och utveckla det tvirprofessionella teamarbetet

Implementera kvalitetsledningssystem

Fortsatt utveckling av traffpunkt for personer 6ver 67 dr inom gruppbostider/serviceboende
Implementera arbetssittet IBIC i en av omsorgens verksamheter
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Omsorg om Funktionshindrade, personlig assistans
Verksamheten har sin grund i Lagen om stod och service for vissa funktionshindrade (LSS),
nationella handlingsplanen Fran patient till medborgare” (SOU 1999/2000:79) samt FN:s
konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning Ds 2008:23.

Omsorgen om personer med funktionsnedsattningar ska bygga pa respekt for individen och
deras ritt till sjalvbestimmande. Insatser ska ges sa att de stoder och utvecklar den enskildes
térmaga och oberoende samt bidrar till den enskildes méjlighet att leva som andra. Verksam-
heten ska frimja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhillslivet.

Insatser:
- Bitride av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skéliga kostnader f6r sadan assistans.

Serviceférklaringar

Ansokan:

— Du blir kontaktad av en handliggare senast tre veckor efter det att ansdkan inkommit.

- Nir begirda uppgifter inkommit bandldggs ditt drende skyndsamt

- Du far information om dina rittigheter och skyldigheter.

- Du fir information om vart du vinder dig med eventuella synpunkter och klagomal.

- Forsikringskassan fattar beslutet om ditt behov av hjilp 6verstiger 20 timmar for de grund-
liggande behoven.

- Om du far avslag pa din ans6kan har du har ritt att 6verklaga beslutet. LSS-
handldggaren informerar och kan hjilpa till med upprittande av 6verklagan.

- Det kan dr6ja upp till tre manader innan ditt beslut verkstalls.

Bemotande:

— Personalen du méter har kompetens for sina arbetsuppgifter.
— Personalen upptrider vinligt och respektfullt.

- Dina synpunkter och 6nskemal respekteras.

— Personalen har tystnadsplikt.

Stéd och service:

— Det stéd du far utgar fran dina individuella behov och skrivs ner i en genomférandeplan.
— Du har inflytande och delaktighet i planeringen av hur stodet utformas.

- Information och stéd erbjuds till anhoriga.

Hilso-och sjukvard:

— Insatser enligt Halso-och sjukvardslagen utférs av kommunens legitimerade sjukskéterskor,
arbetsterapeuter och sjukgymnaster.

- Baspersonal utfor insatser pa delegation av legitimerad personal.

Mail 2019

- Att skapa en lattlist version om personlig assistans pa kommunens hemsida

- Attimplementera arbetsverktyget Funca dir behov finns

- Att fortl6pande arbeta med kvalitetsledningssystemet

- Att varje assistansgrupp har en utarbetad virdegrund samt att fortlépande arbeta med
virdegrundsfragor genom bl a bokcirkel och tid for reflektion

- Att 6ka medvetande och kunskap om betydelsen av jaimstilldhetsperspektivet i vart arbete
genom att vid tva arbetsplatstriffar diskutera fragestillningar kopplat till jimstalldhet och
traditionellt konsrollstinkande.

- Att kvalitetssikra introduktion f6r nya medarbetare
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Sarskilda uppdrag

Att informera elever pa omvardnadsprogrammet samt riktade utbildningar mot vird och
omsorg om yrket personlig assistans 1 Alvsbyns kommun.
- Att revidera fyra genomférandeplaner efter IBIC modellen
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Arbete och integration

Enheten for Arbete och Integration har till uppgift att utreda, skydda, stodja, hjalpa och ge
service till utsatta personer 1 kommunen. Det giller framf6r allt individuellt inriktade insatser
mor personer 1 behov av f6rsérjningsstod, personer med missbruks — eller beroendeproble-
matik, personer med olika former av psykosocial ohilsa, personer som stir utanfor arbets-
marknaden samt nyanlinda flyktingar. Arbete och Integration inbegriper verksamheter for
ekonomiskt bistand (f6rs6rjningsstod), integration, arbetsmarknad, socialpsykiatri (stod i
vardag), skadligt bruk och beroende och handliggning enligt LLagen om stéd och service till

vissa funktionshindrade (LSS). Enheten har dven ansvar f6r handliggning av dédsboirenden
och alkoholtillstand.

Serviceforklaringar

Vid kontakt med Arbete och Integration kan Du férvinta Dig att:

- mota en personal med specialiserade kunskaper

- fa tydlig information om krav eller forutsittningar for ett visst bistand
- fa ett likvardigt bemé6tande inom alla vara verksamheter

Myndighetsutovning.

Det dr all handldggning av ans6kningar och anmilningar. Myndighetsutovning innefattar olika

moment som att besluta om en utredning ska inledas, inhdimta uppgifter frin myndigheter och

enskilda personer, dokumentera de uppgifter som inhimtas och olika dtgirder under utred-

ningsarbetet samt att fatta beslut. Den myndighetsutévning som sker inom Arbete och

Integration ir i huvudsak all handliggning inom ramen f6r Socialtjanstlagen, LSS (Lagen om

stod och service till vissa funktionshindrade) och LVM (Lagen om vard av missbrukare). Du

kan forvinta dig att:

- fd kontakt med en handlaggare senast 14 dagar efter det ansckan inkommit

- din ans6kan handlaggs sa skyndsamt som méjligt

- beslut meddelas inom 3 veckor efter det att begirda uppgifter inkommit

- bed6émning och beslut dr baserad och anpassad till dina behov och forutsittningar

- fa information om hur man 6verklagar om du dr missndjd med ett beslut och, om du sa
onskar, fa hjilp att 6verklaga

Mail 2019

- Utveckla och implementera samverkansformer med interna och externa aktorer gillande
personer med psykiska funktionsnedséttningar samt personer som star langt fran arbets-
marknaden

- Identifiera, faststilla och paborja implementeringen av arbetssitt och metoder fran projektet
KOFA (Kompetens for alla).

- I samarbete med Barn- och familjeenheten och gymnasieskolan utveckla arbetet med det
kommunala aktivitetsansvaret genom att regelbundet triffas 1 arbetsgrupp respektive styr-
grupp

- Faststilla uppdragsbeskrivning for respektive verksamhet

- Oka tillgiinglighet genom att anpassa information om enheten pi kommunens webbplats.

- Uppritta en kompetensutvecklingsplan for samtliga medarbetare pa enheten.

- Genomf6ra jamstilldhetskartliggning av en verksamhet.

Sirskilda uppdrag

Genom riktade samverkanstriffar mellan Aol, EKB (ensamkommande flyktingbarn) och BoF
(barn- och familjeenhet) arbeta fram arbetssitt och metoder for att motverka hedersrelaterat
vald och vald i nir relation.
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Boende for ensamkommande flyktingbarn

Enheten bestar av HVB, stddboende, 18+verksamhet, samt socialtjanst. Verksamheten ger barn
och unga férutsittningar till en bra introduktion/integration i Alvsbyn och pa sikt sjilvstindiga
samhillsmedborgare.

Serviceférklaringar

Verksamheten ska erbjuda barn och ungdomar trygghet, vuxenstod samt vid behov tillsyn. Den
ska dven ge moijlighet till en bra utveckling genom att frimja delaktighet, ansvarstagande, entre-
prendrskap, samhallsutbildning och en aktiv fritid. Personal ska ha ett gott bemotande som
bygger pa respekt, kunskap och forstaelse. Pa vira boenden har varje barn kontaktpersoner
som har det huvudsakliga ansvaret att arbeta med individuell genomférandeplan samt folja upp
barnets utveckling. Enheten ska samverka med andra berérda verksamheter sisom vardcentral,
skola, socialtjinst, féreningar m.fl. f6r att pd basta sitt tillgodose barn och ungas behov utifran
varandras olika roller och ansvar.

Mal 2019

- Utveckla och kvalitetssikra stddboendet for att kunna anpassa arbetssitt och verksamhet
utifrin behov och underlag.

- Ge tidiga forebyggande stédinsatser f6r barnet genom att hélla samverkansméten en gang i
manaden, samt ett projektdeltagande, med de verksamheter/aktérer som finns i barnets
sociala skyddsnit.

- Fortsitta att driva, f6lja upp och utveckla projektet sommarlovsentreprendr.

- Genom 4 riktade samverkanstriffar mellan Aol, Bof och Ekb arbeta fram gemensamma
arbetssitt och metoder f6r att motverka vald i nér relation och hedersrelaterat vald inom
socialtjanstens ansvarsomrade.

Sarskilda uppdrag
Utveckla kvaliteten och rittssikerheten inom myndighetsutévningen genom att genomféra en
Oversyn av socialtjanstens befintliga resurser.
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Barn- och familjeenheten
Barn- och Familjeenhetens uppdrag ér att arbeta for tidiga insatser 1 dlder och skeende, fore-

byggande arbete, myndighetsutévning och insatser inom ramen for gillande sociallagstiftning
samt en val fungerande elevhilsa.

Enheten tar emot drenden som involverar barn och unga i dldrarna 0 — 20 ar och insatser
erbjuds primirt pa frivillig basis i samarbete med vardnadshavare.

Serviceférklaringar

Till oss kan du vinda dig 1 fragor som ror dig, din familj eller dina barn. Barn- och familjeen-
heten ska ge medborgarna stod och service i fragor som r6r elevhalsans uppdrag samt social-
tjanstens individ- och familjeomsorg. Du kan forvinta dig att vi bedriver en rittssiker verksam-
het dir barnperspektivet ér i fokus. Du kan ocksa férvinta dig att fa kontakt med personal som
har specialiserade kunskaper inom elevhilsan samt inom individ- och familjeomsorgens an-
svarsomraden.

Mal 2019

- Genomfora tva dialogcaféer for forildrar 1 syfte att informera om god hilsa och s6mn

- Informera forildrar vid tva tillfallen om barns sprakliga utveckling

- Fyra tillfillen/4r samla enhetens kompetenser for att utveckla samverkan och metoder att
na tidiga insatser

- Genom 4 riktade samverkanstriffar mellan BoF, Aol och EkB arbeta fram arbetssitt och
metoder fOr att motverka hedersrelaterat vald och vald i nara relation.

Sirskilda uppdrag
- Sikerstilla familjehemsplacerade barns mojligheter att uppna kunskapsmalen

- Fordjupa oss 1 hur vi kan arbeta mer metodiskt 1 att stirka barn- och foérildraperspektivet i
missbruk och beroendevarden genom att ta del av Aol:s erfarenheter och kompetenser
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Skolan

Skolan bestir av fyra verksamhetsomriden; férskolan, grundskolan/grundsirskola, gymnasieskola
samt vuxenutbildning/sirskild utbildning fo6r vuxna. I samtliga verksamheter finns barn och
elever fran manga olika kulturer och linder, vilket berikar och skapar mangfald men ocksa
utmanar och stiller krav pa verksamheterna.

Skolan i Alvsbyns kommun har atta formulerade stillningstaganden vilka 16per som roda tridar
med syfte att skapa /kvdirdighet och kontinuitet. Likvardighet for att det inte ska ha nigon betydelse
var man gar eller vilken lirare man har. Kontinuitet for att barnen och eleverna ska kinna igen sig
nir de byter enheter och kunna uppleva lirandet som sammanhallet. Stillningstagandena finns att
ta del av pa kommunens hemsida.

Alla barn och elever i skolan ska kdnna sig trygea 1 sin studiemiljo. Ingen utsitts f6r krinkande
behandling eller utanférskap. Barn och elevers inflytande och delaktighet genomsyrar verksam-
heten och 6kar med stigande alder och mognad. Vardnadshavarna ar viktiga f6r barn och elevers
framgang i skolan. Skolan vill dirfér ha ett gott samarbete med hemmen.

Skolan strivar efter att informations- och kommunikationsteknik ska vara ett naturligt verktyg i
det dagliga pedagogiska arbetet. I vara verksamheter erbjuds flexibla lirmiljéer som rustar barn
och elever for att méta 1 och verka i en férinderlig virld.

Skolans arbete genomsyras av jamstilldhet och syftar till att alla ska ha lika makt och m&jlighet till
lirande och utveckling.

Forskolan
Kommunens forskoleverksamhet 4r indelad i tre f6rskoleomraden.
- Timmersvansens forskoleomriade bestir av tva forskoleenheter — Pirlan och
Timmersvansen.
- Vidsels forskoleomride bestir av Korstrisk, Visttrisk och Vidsel forskolot.
- Asens forskoleomride bestir av tva forskoleenheter — Asen och Vistermalm. Totalt finns
ca 350 barn placerade i kommunens forskolor.

Vid vardera Timmersvansen- och Asens forskola finns en resursavdelning med specifika
kompetenser for att tillgodose barns ritt till stéd och utveckling.

Forskolan ligger grunden for det livslanga lirandet. Férskolan ska vara rolig, trygg och
lirorik.Verksamheten ska stimulera och utmana barns utveckling och lirande.

Serviceforklaringar

Kommunens forskolor bemannas av kompetent, kunnig och engagerad personal. Forskolorna
har en hég andel behériga och legitimerade forskolldrare 1 sina arbetslag. Malsittningen ar att vid
personalplanering fortsatt 6ka utbildningsnivan bland personalen.

Foérskolorna har tillgang till kompetenser inom special- och talpedagogik. Utifran sina specifika
kunskaper kan specialpedagogerna erbjuda handledning i pedagogiska fragor till personal och
vardnadshavare. Talpedagogen arbetar frimst med att stddja och stimulera barns sprakutveckling
1 samverkan med personal och viardnadshavare.
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Grundskolan och grundsirskolan

Grundskolorna i kommunen ar férdelad pa sex skolenheter; Knut Lundmarkskolan, Parkskolan,
Alvikraskolan, Korstriskskolan, Visttriskskolan och Vidselskolan. Kommunens grundsirskole-
verksamhet 4r placerad vid Knut Lundmarkskolan. Elever i grundsirskolan kan dven vara inte-
grerade 1 andra skolenheter. Totalt finns cirka 900 elever i kommunens grundskola och grund-
sarskola.

Serviceforklaring

Kommunens grundskolor och grundsirskolor bemannas av kompetent, kunnig och engagerad
personal. Elever ges mojlighet att tilligna sig kunskaper och utveckla férmagor som ger férut-
sattningar for ett livslangt larande. Elever har ritt till stod f6r att na sa lingt som mojligt 1 sitt
lirande. Skolan anvinder informationsteknologiska hjidlpmedel och alla hégstadieelever har till-
gang till en egen dator.

Gymnasieskolan

Gymnasieskolan har ca 250 elever fordelade pa sju nationella program, varav fyra hogskolefor-
beredande och tre yrkestforberedande, samt sprakintroduktion. Nationell idrottsutbildning finns
1 gymnastik, lingdskidor, skidorientering och orientering.

Serviceforklaring

Kommunens gymnasieskola bemannas av kompetent, kunnig och engagerad personal. Elever
ges moijlighet att tilligna sig kunskaper och utveckla f6rmagor som ger forutsittningar for ett
livslangt lirande. Elever har ratt till stod for att na sa langt som moijligt i sitt lirande. Skolan
anvinder informationsteknologiska hjidlpmedel och alla gymnasieelever har tillgang till en egen
dator.

Vuxenutbildningen

Verksamheten utgdrs av vuxenutbildning, Svenska For Invandrare och sirskild utbildning for
vuxna.

Serviceforklaring

Kommunens vuxenutbildning bemannas av kompetent, kunnig och engagerad personal.
Studerande vuxna erbjuds vigledning och utbildning i olika former, pa grundliggande niva,
gymnasieniva, yrkesutbildningar samt yrkeshogskola.

Gemensamma mal for skolan 2019

- Alvsbyns kommuns skolor ska erbjuda modersmalsundervisning och studiehandledning pa
modersmal.

- For 6kad maluppfyllelse ska skolans atta, gemensamt utarbetade stallningstaganden utgéra
grunden for det systematiska kvalitetsarbetet. Arligen genomfors elev- personal- och vard-
nadshavarenkiter som verktyg for att mata maluppfyllelsen i relation till de étta stallnings-
tagandena.

- Pojkars meritvirden ska 6ka arligen 1 jamforelse med foregiaende ar tills dess att skillnader
mellan pojkar och flickors meritvirden ar utjaimnade
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- Antalet elever som fullféljer sina studier inom vuxenutbildningen 6kar jamfért med fore-
gaende ar.

- Antalet elever frin hemkommunen som viljer Alvsbyns gymnasium 6kar jimfért med fore-
gaende ar.

- Sammanhallen skolging fran forskoleklass till ak 6 sker pa Knut Lundmarksskolan och Park-
skolan.

- Forskolans alla enheter har digital nirvaroregistrering.

- Arbetet med digital nirvaroregistrering i fritidshemmen paborjas.
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Réiddningstjansten

Raddningstjanstens uppdrag ar att skydda manniskor, egendom och milj6. Raddningstjansten
ska dven minska sannolikheten fOr att brinder och andra olyckor intriffar samt minska konse-
kvenserna av de brinder och olyckor som intriffar.

Serviceforklaringar

- Ge allminheten viktig information om brandskydd. Erbjuda anpassade sikerhetsutbildningar
till féretag, organisationer, féreningar och enskilda.

- Ge samtliga elever i arskurs 9 i grundskolan och arskurs 3 pa gymnasiet utbildning i brand-
skydd och sakerhet arligen.

- Kontrollera att foretag, organisationer och enskilda tar ansvar for sitt eget brandskydd samt
sin hantering av brandfarliga och explosiva varor. Detta gor vi genom tillsyn.

- Forbereda insatser sa att vi alltid 4r redo att méta alla typer av olyckor inom ramen f6r kom-
munens riskbild.

- Effektiva insatser genomfors av vil forberedd personal med bista tinkbara utrustning for
indamailet och en fungerande ledningsorganisation pa skadeplats.

- Alvsbyns riddningskir ska med en insatsledare, en styrkeledare och 5 brandmin med for
olyckan limpliga fordon/resutser vara pa vig mot olyckplatsen inom 6 minuter frin att
larmet natt raddningstjansten. For Vidsels riddningskar giller 1 styrkeledare och 1 brandman
inom 6 min.

- Genomfora snabba och effektiva riddningsinsatser: 95 % av Alvsbyns kommuns innevanare
far hjilp inom 30 minuter. Titorterna Alvsbyn och Vidsel nas inom 10 minuter (ca 68 %).

- Du far besked pa din ansékan om att sjilv fa rengora (sota) pa din egen fastighet inom ca tre
veckor.

- Du kan lana bilbarnstol upp till 7 dagar pa Riddningstjinsten under vardagar mellan kl.
07.00-16.00. Bilbarnstol kan bokas pa tel. 0929-171 33.

Mail 2019

- Anspinningstiden hos Alvsbyns riddningstjinst ska vara maximalt 6 min for riddnings-
personal i beredskap.

- Riddningstjansten ska ha personal och utrustning samt vara 6vad for att kunna utféra alla
typer av riddningsuppdrag som utgér kommunal riddningstjanst. Personalen ska 6va vid
minst 12 tillfallen/4r.

- Milj6- och byggnimnden ska arligen vid férsta sammantradet besluta om en tillsynsinriktning
utifran féregaende ars rapportering. Inriktningen ska baseras pa risker, faktiska hiandelser, av
allminheten patalade problem och féreligganden.

- Riaddningstjansten erbjuder utbildning i brandkunskap, konsekvenser av anlagd brand samt
krishantering till samtliga kommunens elever i arskurs 9 samt 3:e aret pa gymnasiet.

Sarskilda uppdrag

- Utveckla befintlig samverkan samt gemensamt verksamhetssystem inom Notrbottens lin.
- Utveckla samverkan mellan Alvsbyns- och Pitea kommun
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Fastighetsverksamhet

Kommunen iger ett stort antal fastigheter i vilka de egna verksamheterna inryms. Alvsbyns
Fastigheter AB svarar for drift och underhéll av dessa fastigheter samt en del fritidsanlage-
ningar, skogsmark och parker.

For forvaltningen av de kommunala fastigheterna fir Alvsbyns Fastigheter en arlig uppdrags-
ersittning. I uppdragsersittningen ingar dven att skota driften av kommunens parker, lekparker
samt skidcentrat Kanis och kommunens badhus. Kvalitén och omfattningen av uppdragen
definieras i de arliga operativa dgardirektiven.

Serviceforklaringar

- Kommunens verksamhetslokaler ska vara andamalsenliga och hallas i godtagbart skick.

- Kommunens gronytor och parker ska hallas vardade.

- Kommunens lekparker ska ha dndamalsenlig utrustning.

- Kommunens skidcentra Kanis ska halla 6ppet minst tre minader/vinter om vidret sa
tillater.

- Kommunens badhus ska serva skolans behov av simundervisning samt erbjuda allmin-
heten bad minst 3 kvillar per vecka samt minst 3 timmar en helgdag, med avbrott fér
sommaruppehallet.

Mail 2019

- Minska det totala nyttjandet av verksamhetslokaler, bide egna och externt forhyrda
Sirskilda uppdrag

- Genomfora Oversyn av verksamhetslokaler 1 syfte att ge politikerna ett bra besluts-
underlag for att de ska kunna fatta beslut om besparingar.
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Gatu-, VA- och renhéllningsverksamhet

Gatuverksamhet

Kommunen ar vighallare inom detaljplanelagda omraden vilket innebdr att kommunen dger och
ansvarar for drift och underhall av gator och vigar. Alvsbyns Energi AB svarar f6r uppdrag av
kommunen f6r driften av gator och gatubelysning. Fér detta far bolaget en arlig uppdragsersitt-
ning. Kvalitén och omfattningen av uppdragen definieras i de arliga dgardirektiven.

Vatten- och avloppsverksamhet

Kommunens vatten- och avloppsnit dr éverfort frin kommunens #go till Alvsbyns Energi AB.
Alvsbyns Energi AB ir huvudman och ansvarar fér detta. Vatten- och avloppsverksamheten i
kommunen ska vara intiktsfinansierad. Inom detaljplanelagt omride ansvarar Alvsbyns Energi
AB f6r vatten och avloppsanliggningar. Detta giller dven for vatten och avloppsanliggningar
som ligger utanfor titorten men inom beslutade verksamhetsomraden f6r vatten och avlopp.

Renhallning
Kommunens renhéllning omfattar omhéindertagande av allt avfall som produceras fran hushall.

Undantaget dr de fraktioner som kan hinféras till férpackningar f6r vilka sérskilt férpacknings-
bolag FTT (férpacknings- och tidningsinsamlingen) ansvarar. Kommunen har for att klara sitt
uppdrag en atervinningscentral, dir insamlat avfall mellanlagras for vidare transport till olika
upparbetningsanliggningar. Kommunen har inte ansvar f6r avfall som produceras av foretag
och industrier, men dessa kan mot sirskild taxa eller avtal dven limna avfall pa atervinningscen-
tralen. Farligt avfall fran féretag och industrier ingar inte i detta.

Alvsbyns Energi AB svarar pa uppdrag av kommunen for renhéllningsverksamheten. Renhall-
ningsverksamheten i kommunen ska vara intiktsfinansierad. Kvalitén och omfattningen av upp-
draget definieras i de érliga dgardirektiven. Taxor och avgifter f6r renhallningen utgor ersittning
for Alvsbyns Energi AB dtagande.

Serviceférklaring

- Kommunens gator och vigar ska hallas 1 godtagbart skick och med sirskild uppmirksamhet
pé god trafiksidkerhet. Vid vintervaghallning ska snor6jning paborjas vid 4 cm (Storgatan)
och 6vriga gator och vigar vid 7 cm, med sirskild uppmairksamhet pa gang- och cykelvigar.

- Vatten- och avloppsnitet ska hallas i godtagbart skick vilket innebir att storningar och fel
ska minimeras. Vid larm kontaktas anmilaren senast en timme efter att larm mottagits. For-
lusterna av vatten ska minska i vatten- och avloppsniten.

- Kommunens renhillningsverksamhet priglas av hog medvetenhet 1 avfallsfragor och god
service till medborgarna. Ett ansvar f6r minskad miljopaverkan ska genomsyra verksam-
heten.

Mail 2019

- Oka medvetenheten om sopsortering och de ekonomiska konsekvenserna av bristande sop-
sortering
- Minska energiférbrukningen avseende gatubelysning
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Ekonomisk oversikt

Resultatet

Resultatutveckling

I kommunallagen stadgas om en balanserad budget. Det vill siga att balans ska finnas mellan
kostnader och intikter. Férutom detta ska kommunen leva upp till att ha en god ekonomisk
hushallning. Kommunens budget f6r 2019 ar 1 balans. For ar 2020 och 2021 ér kostnaderna storre an
intikterna.

Budget Plan Plan
2019, mkr | 2020, mkr | 2021, mkr
Arsresultat 21 -12,0 -24.,6
Utdebitering

Den strategiska planen f6r 2019 dr berdknad pa en oforindrad utdebitering (kommunalskatt) for
Alvsbyns kommun jimfért med ar 2018. Skattesatsen uppgar f6r 2019 uppgar dirmed till 22,45 6re
per skattekrona.

Skatteintikter och utjimning
Bedomningen av kommunens skatte- och statsbidragsintikter bygger pa Sveriges kommuner och
landstings prognos fran april 2018.

Budget Plan Plan
2019, mkr | 2020, mkr | 2021, mkr
Skatteintikter 384,0 396,0 410,6
Generella statsbidrag/utjimning 171,2 169,1 163,0
Summa 555,2 565,1 573,6

Skatteintiktsprognosen bygger pa en oférindrad befolkning under planperioden. Befolkningen utgar
fran kommunens befolkning 2017-11-01 pa 8259 invanare.

Prognosen for skatteintikter, statsbidrag och utjimningsbidrag kommer under planperioden att
innebdra en 6kning som ir inte fas med den budgeterade kostnads- och 16nekostnadsokningen.

Nettokostnadernas andel av skatteintikter, generella statsbidrag och utjamning
Nettokostnadernas andel av skatteintikter och utjimning visar hur stor andel av dessa intikter som
gar at till den 16pande verksamheten. En hég andel gér kommunen kinslig f6r férindringar av
skatteintakter, generella statsbidrag och utjamningsbidrag och en andel pa 6ver 100 % innebir
dessutom att verksamheternas nettokostnader (inkl avskrivningar) ar hogre an kommunens
skatteintakter, generella statsbidrag och utjimning.

Budget Plan Plan
2019, % | 2020, % | 2021, %
Nettokostnadernas andel av skatteintikter, 99,5 102,0 104

generella statsbidrag och utjimning
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Arets resultat i % av skatteintikter, generella statsbidrag och utjimning
Den langsiktiga malsittningen dr att arets resultat i % av skatteintikter och statsbidrag ska uppga till
minst 2 %.

Budget Plan Plan
2019, % | 2020, % | 2021, %

Arets resultat i % av skatteintikter, generella statsbidrag

och utjimning 0,3 -2,1 -4,3

>

Ekonomiska driftramar till verksamhetsomriadena
Fullmiktige faststillde de ekonomiska driftramarna till verksamhetsomradena under juni 2018. I den
strategiska planen erhéller respektive verksamhetsomrade en budgetram f6r aren 2019 till 2021.

Budget Plan Plan
Mkr 2019, mkr | 2020, mkr | 2021, mkr
Verksamhetsramar 518,1 516,4 516,4

Internrintan har berdknats till 1,5 %.
Centralt budgeterade verksamhetskostnader
I likhet med tidigare ar har 16ne6kningar budgeterats som ett centralt anslag.

Lonedkning | Lonedkning | Loénedkning
Mkr 2019 2020 2021

Budget 23,1 38,3 53,8

Anslaget kommer att fordelas ut till verksamhetsomridena i takt med att effekten av 16neavtalen blir
kinda.

Vidare finns dven kompensation for kostnadsokningar som ett centralt anslag f6r aren 2020 och 2021.

Inkop av arbetsdatorer har dven det budgeterats som en central kostnad i planen f6r aren 2019 och
2020.

Pensionskostnader och pensionsatagandet

Kommunens pensionsatagande redovisas enligt den sd kallade blandmodellen vilken

innebir att det utéver skuldsattningen i balansrikningen finns ett stort atagande for pensioner som
redovisas som ansvarsforbindelse. Dessa belastar kommunens resultat 16pande nir utbetalningar sker.

Budget Plan Plan
2019, mkr | 2020, mkr | 2021, mkr
Pensionskostnader 12,7 12,7 12,7
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Investeringar
Investeringarna bedéms under hela planperioden helt kunna finansieras med egna medel.

Kommunen leasar samtliga fordon som verksamheten ir i behov av férutom specialfordon.
Inventarier med en livslingd pd hogst 3 ar och ett inkGpspris understigande ett basbelopp klassificeras
som driftskostnad.

Budget Plan Plan
2019, mkr | 2020, mkr | 2021, mkr
Investeringar 14,3 2,6 0

Planen innehaller en specifikation av investeringsbudgeten.

Finansiering

Skuldférvaltning

Kommunen har 2018 inga anliggningslan kopplat till sin egen verksamhet. Kommunens lin bedéms
vid utgangen av 2019 uppga till 15,3 mkr. Dessa lan dr kopplade till en underliggande fordran pa
Alvsbyns Energi AB.

Vid upplaning, vilket dven avser omsittning av lin, ska former viljas som medger en lag riskkostnad
och ligsta mojliga finansieringskostnad. Finansnettot har beriknats till -0,6 mkr f6r 2019.

Kapitalf6rvaltning

De medel kommunen avsatt f6r att méta kommande pensionsutbetalningar ar inte tillrickliga for att
mota utbetalningarna under kommande ar. Den likviditetsmassiga pafrestningen kommer dirfor att
bli pataglic. Kommunens mal ar att placera 3 mkr arligen. I kommunens plan aterfinns en placering pa
3 mkr drligen under planperioden. Medlen ska forvaltas sa att langsiktig god avkastning,
tillfredstallande riskspridning samt betryggande sikerhet uppnas.

Likviditetsférvaltning

Kommunens likviditet ska alltid vara sa stor att en hog betalningsberedskap kan
uppritthéllas. De likvida medlen ska vid varje tidpunkt under aret vara positiva.
Inom givna riskramar ska avkastningen pa likviditetsférvaltning maximeras.
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Driftbudget
Budget Plan Plan
TKR 2019 2020 2021
Verksamhetsramar 518056 516481 516481
Gemensamt budgeterat
Kompensation kostnadsdkningar 0 10 279 15689
Kompensation l6nedkningar 23135 38 286 53851
Medel KS till forfogande 1000 1000 1000
Pensionskostnader 12 708 12721 12 656
Utbytes datorer 2100 2100 2100
Intern ranta -4 500 -4 500 -4 500
Avskrivningar -23 000 -23 000 -23 000
Verksamhetens nettokostnader 529499 553367 574277
Investeringsbudget
Budget Plan Plan
TKR 2019 2020 2021
Nuddisar 100 0 0
Utemiljo, Parkskolan 1000 0 0
Atgarder fran skyddsrond, Parkskolan 517 0 0
Toaletter, Parkskolan 150 0 0
En battre skolmaltid, Parkskolan 500 0 0
Elevskap. Alvakraskolan 200 0 0
Byte av bankar och stolar, Alvakraskolan 200 0 0
Carports, hemtjdnsten 900 0 0
Ombyggnad lokaler, Aol 400 0 0
Fastigheter, parker och fritid 5000 0 0
Gang -och cykelvag Altuna, busshallplats 1460 0 0
Natverk 300 0 0
Sververrum/nodrum 200 0 0
Fiberutbyggnad 500 0 0
Kéksmaskiner Fluxenkoket 185 0 0
Varmebox komb kyla 500 500 0
Stadmaskiner 200 200 0
Inventarier gemensamhetsutrymmen, p-rum Ugglan 200 100 0
Flyttning upprustning atervinningsstationer 295 295 0
Lonngatan etapp 2 - Lévgatan 1500 1500 0
SUMMA INVESTERINGAR 14 307 2 595 0
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Resultatbudget

Budget Plan Plan
Tkr 2019 2020 2021
Verksamhetens nettokostnader -529 499 -553 367 -574 277
Avskrivningar -23000 -23000 -23000
Verksamhetens nettokostnader -552 499 -576 367 -597 277
Skatteintéakter 384 045 395950 410601
Generella statsbidrag och utjamning 171171 169075 162977
Finansiella intakter 753 709 612
Finansiella kostnader -1 403 -1 369 -1 520
Arets resultat 2067 -12002 -24607
Finansbudget
FINANSBUDGET Budget Plan Plan
Tkr 2019 2020 2021
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 2067 -12002 -24607
Justering for avskrivningar 23000 23000 23000
Justering for férandrad avsattning 1111 2479 3456
Okning/minskning kortfristiga fordringar 0 0 0
Okning/minskning kortfristiga skulder 0 0 0
Kassaflode fran den lopande verksamheten 26178 13477 1849
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 14 307 2 595 0
Kassaflode fran investeringarna 14 307 2 595 0
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amortering av skuld 1275 1275 1275
Minskning langfristiga fordringar -1 275 -1 275 -1 275
Kassaflode fran finansverksamheten 0 0 0
ARETS KASSAFLODE 11871 10882 1849
Likvida medel vid arets borjan 79107 90978 101 860
Likvida medel vid arets slut 90978 101860 103709
Foérandring av likvida medel 11871 10882 1849
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Balansbudget

Budget Plan Plan
Tkr 2019 2020 2021
TILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgdngar 235918 215513 192513
Finansiella anlaggningstillgangar 36372 35097 33822
Kortfristiga fordringar 41960 41960 41960
Likvida medel 90978 101860 103709
Summa tillgéngar 405 228 394 430 372004
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Eget kapital 256 790 244788 220181
Avsattningar for pensioner 22820 25299 28755
Langfristiga skulder 15300 14025 12750
Kortfristiga skulder 110318 110318 110318
Summa skulder och eget kapital 405 228 394 430 372004
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